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GLOSSARIO

SIGLAS

p.p.: Pontos Percentuais

P.T.: Passageiros transportados

P.K.T.: Passageiro/quilémetro/transportado

L.K.O: Lugares/quilémetro, oferecidos

T.O.: Taxa de ocupagdo

P.M.: Percurso médio (km)

B. T. M.: Base tarifdria média

CAP: Certidao de Aptidao de Motoristas

STRAMM: Sindicato dos Trabalhadores Rodovidrios e Atividades Metalurgicas da Regido Auténoma da
Madeira

SNM: Sindicato Nacional dos Motoristas

RARE: Regulamento de Aquisi¢cdes de bens e servicos e de realizagdo de empreitadas
CAM: Certificado de Aptiddao de Motorista

SAEIP: Sistema de Apoio a Exploracao e Informacao ao Publico

EEM: Empresa de Electricidade da Madeira

DEFINICOES

Veiculo km: Total de quilémetros percorridos

FORMULAS

Passivo Remunerado: Financiamentos Obtidos Correntes + Financiamentos obtidos ndo correntes
Autonomia Financeira: Capital Préprio/Ativo Total

Solvabilidade: Capital Préprio/ Passivo Total

Volume de Negdcios: Vendas + Servicos Prestados

Rendimentos Operacionais: Vendas e Servicos Prestados + Subsidios a Exploracdo + Variacdo Positiva nos
Inventdrios da Produgado + Trabalhos para a Prépria Entidade + Outros Rendimentos e Ganhos

Gastos Operacionais: Custos das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas + Fornecimentos e Servigos
Externos + Gastos com o Pessoal + Outros Gastos e Perdas.

Taxa de cobertura dos Gastos Operacionais: Rendimentos Operacionais/Gastos Operacionais

Gastos Operacionais por Passageiro Transportado: Gastos Operacionais/P.T

Rendimentos Operacionais por Passageiro Transportado: Rendimentos Operacionais/P.T

Gastos Operacionais por km percorrido: Gastos Operacionais/Km percorrido

Rendimentos Operacionais por km percorrido: Rendimentos Operacionais/Km percorrido

Resultado liquido por Passageiro Transportado: Resultado liquido/P.T

Resultado liquido por Km Percorrido: Resultado liquido/Km percorridos

Rec/VKm: Receita/veiculo. Km
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PRESIDENTE DO CA DA
HORARIOS DO FUNCHAL

“Queremos ser a melhor
empresa de transportes
publicos de passageiros do
Pais na Mobilidade
Sustentdvel, na Rentabilidade

e nos Recursos Humanos”.

S
MENSAGEM DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

ALEJANDRO GONCALVES,

Os grandes desafios do futuro, alguns dos quais de enorme
importédncia para o grupo HF, serGo mais fdceis de alcangar se
comunicarmos de forma mais direta, simples e eficiente sobre aquilo
que todos nds queremos: construir uma empresa que presta em cada
dia que passa, um servico de exceléncia. Desta forma, todos os
servigos, estéo convidados a colaborar com este novo projeto, para
que de uma forma simples e objetiva todos saibamos os projetos que
este grupo esta a fazer e implementar, dando relevo ao esforco
dedicado e continuado, para ir sempre de encontro aos valores e
principios e ao espirito de Missdo que carateriza esta empresa desde a
sua fundagdo.

Este esfor¢o, renovado de Comunicagdo, de colocar em comum aquilo
que por nds é feito, desenvolvendo o orgulho e o prestigio em trabalhar
nesta empresa, insere-se em termos mais gerais, no propdsito um

objetivo comum e estratégico para a HF: QUEREMOS ser a MELHOR
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ENG2. SUSANA CORREIA,
VOGAL DO CA

“A Hordrios do Funchal é a
empresa que melhor conhece
a Regido e as suas gentes,
queremos inovar, ser
melhores, fazemos da
mobilidade dos nossos
utentes, a nossa paixéo de

todos os dias”.

empresa de transportes publicos de passageiros do Pais, na Mobilidade
Sustentdvel, na Rentabilidade e nos Recursos Humanos. Este objetivo
concretizdvel, s6 serd possivel se todos os colaboradores derem o seu
Mdximo , como sempre o fizeram, em sintonia com as suas chefias. A
empresa mais forte, mais dindmica, com um servigo mais ajustado aos
desejos e necessidades dos nossos utentes.

Queremos, desde o inicio desta empresa, unidos, com dedica¢Go e
esforco, construir um futuro melhor, isto é, que mesmo sendo uma
empresa modelar na forma como cresceu e se tornou naquilo que é
hoje, e a partir de uma Regido insular e ultraperiférica com todas as
suas especificidades, é possivel que a Hordrios do Funchal possa
constituir um exemplo para o resto do Pais, tornando-se lider, repito,

na Mobilidade Sustentdvel, na Rentabilidade e nos Recursos Humanos.

Como empresa de transportes, que diariamente faz pela vida da
mobilidade de milhares de utentes - transporta anualmente cerca de
17 milhGes de passageiros - a Hordrios do Funchal é hoje uma historia
de sucesso, na qual uma parte substancial dos madeirenses deposita a
sua confianga.

O nosso foco é a melhoria continuada do servico de qualidade que
prestamos e a bordo dos nossos autocarros, seja a caminho do
trabalho, da escola ou do lazer, queremos que todos se sintam bem
por partilhar uma viagem connosco.

Somos uma empresa que todos os dias estd nas ruas do Funchal e em
parte da Regido, e a qualidade do servigo é o reflexo daquilo que todos
nos fazemos e produzimos. Transportamos mulheres e homens, mdes
e filhos, trabalhadores, idosos e adolescentes, gente andnima que na
sua labuta didria precisa do nosso esforgo. Gente que precisa do nosso
foco em prestar um servigo publico ainda que os tempos mais recentes
ndo tenham sido fdceis.

A nossa imagem de marca é transportar com seguranga, a “tempo e
horas”, ajudando na mobilidade de gente que precisa de ndés para se
sentir realizada. Gente que ao subir para os nossos autocarros estd a

dizer que confia e acredita na nossa capacidade. Estamos assim
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ENG.2 DUARTE DE FARIA
SOUSA, VOGAL DO CA

"No proximo quadriénio a
Renovacgdo da Frota deixard
uma marca indelével na
histdria da Hordrios do

Funchal."

comprometidos com causas. Do transporte que fazemos com gosto, da
mobilidade para a qual somos necessdrios, do transporte coletivo que
ajuda a reduzir a “pegada ecoldgica”, dos novos comportamentos
sustentdveis, parceiros de uma cidade mais amiga das pessoas.

E precisamos de todos os colaboradores, da sua arte e engenho, da
capacidade e vontade, e seu empenho para que a histéria desta
histdria continue a ser um sucesso! As Pessoas sGo o mais importante

para nos!

Que a Cidade do Funchal tem caracteristicas orogrdficas unicas todos
sabemos, mas, poucos se aperceberdo do qudo dificil se torna realizar
o transporte publico de passageiros nas condi¢cbes orogrdfiacs
existentes.

Noutras cidades, colocar autocarros ao servico das populagdes, é
relativamente simples bastando que hajam os meios financeiros para
os adquirir. Na Hordrios do Funchal é diferente. E necessdrio realizar
estudos exaustivos de modo a procurar e adaptar os veiculos que o
mercado oferece as peculiares condi¢cbes das vias de circulagdo.
Todavia, como a necessidade agu¢a o engenho, a Hordrios do Funchal,
ao longo dos seus mais de 30 anos de existéncia tem sempre vindo a
conseguir encontrar as solugbes técnicas para servir a Populagéo de
um modo condigno.

Existird, porventura, exemplo mais paradigmdtico que o servico nas
Zonas Altas? A Hordrios do Funchal tem atingido o objectivo, desde
que os estudos se iniciaram em 1990, de mandar construir autocarros
com quatro rodas motrizes, sobre chassis de camido, de modo a
transportar os passageiros em seguranga em trogos de via que
superam os 25% de declive, em alguns casos.

O proximo quadriénio serd marcado pela Renovaglo da Frota,
oportunidade para propiciar a Populagcdo autocarros mais modernos,
mais ecoldgicos e mais confortdveis, tarefa a qual os nossos

engenheiros se tém vindo a dedicar afincadamente.
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APRESENTACAO E ENQUADRAMENTO

APRESENTACAO DA

EMPRESA

A HORARIOS DO FUNCHAL — TRANSPORTES PUBLICOS, S.A. é uma
sociedade andnima, de natureza privada, detida 95% pelo Governo
Regional da Madeira e 5% pela Empresa de Eletricidade da
Madeira. A sua sede fica na Travessa da Fundoa de Baixo, 5 — Sao
Roque, 9020 - 242 FUNCHAL, registada na Conservatéria do Registo
Comercial do Funchal, sob o n2 03441/86.08.28, agora Unico 511 026
340 e Pessoa Coletiva n2 511 026 340. O seu Capital Social é de
17.852.360,00 euros e o Capital Préprio de 17.486.841,11 euros.

A Hordrios do Funchal — Transportes Publicos, S.A. (HF), dedica-se
a exploracdo, no concelho do Funchal, em regime de exclusividade,
de um servigo publico de transporte urbano e local, por autocarro.

A 31 de dezembro de 2018, a Horarios do Funchal — Transportes
Publicos, S.A. detinha as seguintes participa¢des no capital social das
empresas abaixo indicadas:

- 100% na Companhia dos Carros de Sao Gongalo, S.A.;

- 5% na Optimizac¢do e Planeamento de Transporte, S.A..
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ORGAOS SOCIAIS

VISAO, MISSAO E VALORES

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
PRESIDENTE Antdnio José Jardim Faria
SECRETARIO Anténio Manuel Pita Rentrdia

CONSELHO DE ADMINISTRACAO
PRESIDENTE Alejandro Marcelino Goncalves Gongalves
VOGAL Susana Maria Florenga Pinto Correia

VOGAL Duarte Leovigildo de Faria Sousa

FISCAL UNICO
BDO & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
SROC n2.29

Representado por Jodo Paulo Torres da Cunha Ferreira ROC N2.9

VISAO
“Ser a melhor empresa de transportes publicos de passageiros do Pais

na Mobilidade, na Rentabilidade e nos Recursos Humanos.”

MISSAO
“Prestar o melhor servigo de mobilidade as pessoas, com qualidade e

pontualidade, no concelho do Funchal.”

CULTURA

Criar um ambiente de valorizagdo e desenvolvimento profissional,
onde cada colaborador lhe seja dado a oportunidade de explorar a sua
criatividade e experiéncia pessoal, com o objetivo de criar valor as
atividades do dia-a-dia, contribuindo assim para a melhoria continua

dos processos de inovacao da HF.

OBJETIVO ESTRATEGICO
Mudar e melhorar os servicos com o objetivo de aumentar a

produtividade e competitividade da HF.
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INOVACAO

Agir com iniciativa e inovacdo para acrescentar valor aos servicos de
transporte publico coletivo de passageiros de ambito local e regional
afirmando-se como alternativa ao transporte privado individual.
Incentivar a procura e partilhar o conhecimento com o objetivo de
desenvolver solu¢cdes que envolvam a experiéncia e resultados na
area da mobilidade, tanto tecnologicamente como a nivel
organizacional. Participacao ativa de todos com que trabalhamos, nos
projetos de investigacdo e de desenvolvimento, nas areas das
tecnologias de informacdo, em iniciativas nacionais e internacionais e
gue para isso, contam com o conhecimento e experiéncia de mais de
30 anos dos nossos colaboradores altamente qualificados, de modo a
permitir oferecer e adotar solugbes a altura dos desafios impostos

pelos nossos clientes.

RESPONSABILIDADE SOCIAL

E preocupacdo da HF incentivar e responder as necessidades em
mobilidade, com cariz social, econdmico e ambiental. Deste modo,
promovendo e protegendo o direito ao trabalho, quer em matéria
profissional quer familiar, promovendo a igualdade no trabalho e no
emprego e garantindo o bem-estar dos seus colaboradores tanto em
direitos humanos como em igualdade e oportunidades.

Garantir a transparéncia, isengao e rigor nos negécios e na informagao
prestada a todos os intervenientes desde acionistas, fornecedores,
clientes, institui¢Ges financeiras e colaboradores.

Adotar e promover procedimentos ambientais em todas as areas onde

somos socialmente responsaveis.

Relatério e Contas 2018
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MACROESTRUTURA
GOl . GEP
GCM | @
UCSA | . GGCO
- . SGR
DRH | oF | DE DT
DAC DEX DPR DEP

DAP

CA — Conselho de Administragao
Presidente
Dr. Alejandro M, G. Gongalves
Vogal
Eng.» Susana Pinto Correla
Vogal
Eng. Duarte Sousa

~ Staff do CA

GOl - Gabinete de Organizagao e Informatica
Eng. Marco Louro

GEP —~ Gabinete Estudos e Planeamento
Dr. Claudio Mantero/ Dr. Pedro Ventura

GCM — Gabinete de Comunicacao e Marketing
Dr. Marco Vasconcelos

GJ ~ Gabinete Juridico
Dra, Inés Freltas/ Dra, Raquel Henrlques

UCSA ~ Unidade de Controlo Interno — Seguranca e Amblente
Eng. Bruno Sousa

GGCO ~ Gabinete de Gestao e Controlo Orgamental
Dr.* Laura Castro/ Dr. Miguel Bettencourt

DC ~ Departamento Comercial
Por designar — apolo Dr, Pedro Ventura

SGR ~ Secretaria Geral
Sr.o Lidia Fernandes

DRH ~ Divisao de Recursos Humanos
Dr.* Ana Cristina Calres

DF — Dire¢do Financelra

DAC — Divisao Administrativa de Contabllidade
Dr. Carlos Camacho — por acumulacdo de fungoes

DE ~ Direcdo de Servigos de Exploragio

DEX — Divisdo de Exploracao
St Slivino Jesus

DT — Diregao dos Servigos Técnicos

DPR — Divisao de Producao
Eng. Alfredo Perelra

DEP — Divisao de Engenharia e Planeamento
Por designar — apolo Eng. Alfredo Perelra

DAP — Divisdo de Aprovisionamentos
Dr. Carlos Camacho

Relatdrio e Contas 2018
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DESTAQUES DO ANO

Relatério e Contas 2018

A Hordrios do Funchal assinou um protocolo com a Unidade
Operacional de Intervencdo em Comportamentos Aditivos e
Dependéncias (UCAD). Inserido no Plano de Formacdo da empresa, no
modulo de “Seguranca no Trabalho” que os motoristas
obrigatoriamente frequentam para renovac¢do do Certificado de
Aptiddo, este protocolo decorre do programa “Uma Pausa para a
Prevencdo” que a UCAD tem vindo a desenvolver. Sensibilizar para a
prevengao do consumo de drogas em meio laboral, informar sobre os
riscos dos maleficios decorrentes dos consumos e dar a conhecer as
respostas de tratamento existentes na RAM, foram os principais

objetivos pretendidos.

Desde 7 de abril que se realizam viagens de ligacdo direta entre a
Estrada Monumental e o Monte nas carreiras 01 e 02, e entre o
Monte e a Estrada Monumental nas carreiras 20 e 21. Adicionalmente,
prolongaram-se algumas viagens até ao Laranjal Pequeno, através da
Carreira 10A.

A HF apresentou a sua candidatura ao Fundo Ambiental, com o
propdsito de reduzir as emissGes de gases poluentes e, por
conseguinte, contribuir para a mobilidade sustentavel. A RAM
aprovou e publicou em Portaria n.2 145/2018, de 26 de abril um passe
para todos os estudantes do Ensino Superior, até aos 23 anos, quer
sejam ou nao, beneficidrios da Acdo Social Escolar incentivando, por
conseguinte, o uso do transporte coletivo de passageiros. A medida
abrange os estudantes que frequentem todas as instituicdes de ensino
superior publicas ou privadas da Regido, bem como aqueles
estudantes que estejam temporariamente em programas de
intercambio, ou bolsas de estagio junto destas instituicdes, desde que
facam prova dessa condicdo, beneficiam igualmente do Passe
sub23@superior.tp.

O Largo do Encontro apresenta-se agora renovado, permitindo maior

12
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JULHO, AGOSTO, SETEMBRO

" payshop

-

oee Y&
o
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conforto e seguranga aos nossos passageiros e o transito, para os
autocarros, mais facilitado.

Construiu-se uma zona especifica de paragem, o passeio publico foi
alargado, e instalou-se iluminagcdo adequada. Uma obra publica que
originou uma melhoria significativa na qualidade do servico, que é

prestado aos clientes das zonas altas de Sdo Roque.

Desde a sua fundagdo que a Hordrios do Funchal (HF) atribui a
Formacgao Profissional um papel decisivo na qualificacdo dos seus
profissionais, na melhoria continua do servico que presta, e no reforco
da sua importancia enquanto prestador do servico de transporte
publico de passageiros. A HF desenvolveu a formacdo do CAM
(Certificado de Aptiddo de Motorista), finalizou a formacdo em Excel e
iniciou a formacao bdsica em Primeiros Socorros.

Ao proceder com o carregamento dos titulos de transporte através do
servico Payshop, o sistema permite a emissdo da fatura com o
respetivo NIF. Na implementacdo desta medida, o CA teve como
propdsito apresentar um servico ao cliente com melhor qualidade.

A HF congratula-se por disponibilizar esta funcionalidade aos clientes,
estando em linha com a necessidade definida pelo CA de agilizar os
procedimentos atualmente adotados de modo a facilitar o dia-a-dia
dos nossos passageiros.

No sentido de sensibilizar os estudantes a utilizarem o transporte
publico nas suas deslocagdes entre a casa e a escola, a HF
desenvolveu duas campanhas de promogao do seu servigo. Uma para
os alunos que frequentam escolas do 19, 22 e 32 ciclo, escolas
secunddrias e escolas profissionais do concelho do Funchal
denominada “De Carreira a Escola”. Nesse ambito foram distribuidos
folhetos em todas as escolas com a informacdo especifica das
carreiras que contém servigos na respetiva escola. A outra campanha

“De Carreira ao Ensino Superior” foi orientada para os alunos do
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OUTUBRO, NOVEMBRO, DEZEMBRO

Relatdrio e Contas 2018

ensino superior de modo a dar a conhecer o Passe Sub23 e suas
vantagens, bem como as carreiras que servem os estabelecimentos de

ensino.

No dia 1 de outubro oito novos motoristas estrearam-se na rede
urbana, onde encararam este novo desafio com garra e
determinagao.

A Horérios do Funchal tem duas novas viaturas para o reforco do
transporte especial para pessoas com mobilidade reduzida - PMR,
limitado ao Concelho do Funchal e reservado as pessoas possuidoras
de mobilidade reduzida, devidamente comprovada, permanente ou
tempordria, que tenham limitagcdo no acesso as suas deslocagées no

sistema de transporte publico regular de passageiros. Com estas duas

| aquisicOes, a frota afeta ao servico PMR passa a ser constituida por 5

unidades que também estdo disponiveis para prestarem servicos
ocasionais de aluguer no ambito de eventos que impliquem
necessidades de deslocagdo para pessoas com mobilidade reduzida,
sendo, por exemplo, o caso de excursées ou de transferes. As viaturas
sdo da marca Mercedes Sprinter de 6,96m de comprimento e 2,80m
de altura, tém lotagdo para 9 lugares de passageiros mais motorista
ou até 6 passageiros mais motorista, mais 4 lugares para cadeiras de
rodas, ar condicionado em toda a cabine e cumprem a norma Euro 6
de 2018, que é a ultima evolugdao em normas de controlo de emissdes
diminuindo-as em 55,5%.

Foi no passado dia 17 de dezembro que demos as boas-vindas aos oito
novos fiscais. Este projeto teve inicio com a Formagao para Agentes de
Fiscalizagdo Comercial. Este curso permitiu a preparagdo e integragao
profissional dos 8 novos fiscais e por outro lado, a renovagdo de
conhecimentos dos nossos 3 fiscais que ha muitos anos estdo

connosco.
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INDICADORES RELEVANTES

INDICADORES OPERACIONAIS

(f)‘
| %

Indicadores de Procura 2018 2017 2016 18-17 18/17

PT 16.505.820 16.891.500 16.978.545 -385.680 -2,2%
T.0 14,5% 14,9% 14,8% -0,37 p.p -2,5%
Indicadores de Oferta 2018 2017 2016 18-17 18/17

LKO (Lugares x km) 404.941.183 404.028.357 407.874.807 912.826 0,2%
N.2 de Viaturas 150 149 151 1 0,7%
Veiculo km 5.662.909 5.675.934 5.708.988 -13.025, -0,2%
N.2 de Carreiras 62 62 62 0 0,0%
Extensdo da Rede 198,40 198,40 198,40 0 0,0%
Total de Viagens 767.445 767.784 770.603 -339 -0,0%
Lotagdao média 77 77 77 0 0,0%
Velocidade média 15,9 16,7 17,0 -0,80 -4,8%

INDICADORES DE RECURSOS HUMANOS

Descri¢do 2018 2017 2016 18-17 18/17

N.2 de Efetivos 448 427 440 21 -4,7%
N.2 de Admissoes 41 3 0 38 1.266,7%
N.2 de Motoristas 263 259 259 4 1,5%
N.2 de Metaldrgicos 86 86 91 0 0,0%
Motoristas/Viatura 1,75 1,74 1,72 0,01 0,6%
Metalurgicos/Viatura 0,57 0,58 0,60 -0,01 -1,7%
Total Efetivos/Viatura 2,99 2,87 2,84 0,13 4,6%

ESTRUTURA ACIONISTA

Descrigao 2018 2017 2016 18-17 18/17

Total do Capital Social (€) 17.852.360,00 17.852.360,00 17.852.360,00 0,00 0,0%
Capital Social detido pela RAM (%) 95% 95% 95% 0,00 p.p 0,0%
Capital Social detido pela EEM (%) 5% 5% 5% 0,00 p.p 0,0%

Relatdrio e Contas 2018
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Descricao

Ativo ndo corrente (€)
Ativo corrente (€)
Total do Ativo (€)
Capital Proprio (€)

Passivo (€)

Total Capital Proprio e Passivo (€)

Descricao

Passivo Remunerado (€)
Autonomia Financeira (%)
Solvabilidade (%)

Descrigao
Volume de Negdcios (€)

Resultado liquido (€)
Rendimentos Operacionais
(€)

Gastos Operacionais (€)

Taxa de cobertura dos Gastos
Operacionais (%)

SITUAGAO PATRIMONIAL

2018
25.118.625,35
4.478.567,57
29.597.192,92
17.486.841,11
12.110.351,81
29.597.192,92

2017
25.750.570,89
5.606.470,83
31.357.041,72
16.277.482,74
15.079.558,98
31.357.041,72

2016
26.575.404,26
5.681.945,41
32.257.349,67
16.388.764,87
15.868.584,80
32.257.349,67

INDICADORES DE ESTRUTURA

2018
4.433.559,31

59,08%
144,40%

2017
7.125.066,30

51,91%
107,94%

2016
7.882.435,47
50,81%
103,28%

INDICADORES FINANCEIROS

18-17
-631.945,54
-1.127.903,26
-1.759.848,80
1.209.358,37
-2.969.207,17
-1.759.848,80

18-17
-2.691.506,99
7,17 p.p.
36,46 p.p.

2018 2017
13.899.913,19 13.862.957,70
1.187.956,22 -959.257,36

20.688.184,92

17.670.670,70

17.624.023,55

16.793.265,58

2016
13.776.043,91
637.366,88

18.858.794,57

16.548.144,47

18-17
36.955,49
2.147.213,58

3.064.161,37

877.405,12

117,1%

104,9%

113,9%

12,13 p.p

18/17
-2,5%
-20,1%
-5,6%
7,4%
-19,7%
-5,6%

18/17
-37,8%
13,8%
33,8%

18/17
0,3%
223,8%

17,4%
5,2%

11,6%
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Demonstragao do Resultado por Km

. 2018 2017 2016
percorrido
Gastos e Perdas
Custos Exploragdo / Km 3,35 3,22 3,13
Outros Custos / Km 0,07 0,08 0,08
Total de Custos / Km 3,42 3,30 3,21
Rendimentos e Ganhos
Proveitos de Exploragdo / Km 3,65 3,11 3,29
Outros Proveitos / Km 0,01 0,00 0,01
Total de Proveitos / Km 3,66 3,11 3,30
Resultado Liquido / Km 0,24 -0,19 0,09
Demons-tragao do Resultado por 2018 2017 2016
passageiro transportado
Gastos e Perdas
Custos Exploragdo / Passageiro 1,15 1,08 1,05
Outros Custos / Passageiro 0,02 0,03 0,03
Total de Custos / Passageiro 1,17 1,11 1,08
Rendimentos e Ganhos
Proveitos de Exploragdo / Passageiro 1,25 1,05 1,11
Outros Proveitos / Passageiro 0,01 0,00 0,00
Total de Proveitos / Passageiro 1,26 1,05 1,11
Resultado Liquido / Passageiro 0,09 -0,06 0,03
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1. RELATORIO DE GESTAO

Senhores Acionistas:

Nos termos da Lei e dos Estatutos submete-se a apreciagdo dos acionistas, o Relatério e Contas da empresa
Horarios do Funchal — Transportes Publicos, S.A. seguidamente designada por HF, respeitante a atividade
desenvolvida ao longo do ano de 2018.

A HF dedica-se a atividade de servigo publico de transportes de passageiros em regime de concessdo, em
exclusivo no concelho do Funchal, em circunstdncias e condicbes especiais, enfrentando uma dificil
orografia, vencendo uma rede rodovidria sinuosa e complexa, e desenvolvendo uma relevante funcao social.
A HF, atenta a responsabilidade do servico social que presta, procura facilitar a mobilidade de toda a
populacdo residente e visitantes, quando se deslocam para as suas atividades, dentro da nossa cidade,
dando resposta adequada as suas necessidades, planeando a oferta de servicos de transporte, com a
gualidade e seguranca que lhe é reconhecida.

No dia 14 de setembro de 2018, a Assembleia Geral de acionistas da HF, discutiu na sua sede social, o “Plano
de Investimento e Financiamento da HF para 2019/2029” bem como o “Contrato de concessdo de servico
publico de transporte rodovidrio de passageiros no municipio do Funchal”, a celebrar com a Regido
Auténoma da Madeira, tendo decidido pela sua aprovacgao.

Foi a 2 de Outubro que se procedeu a assinatura do Contrato pela Hordarios do Funchal e pelo Governo
Regional da Madeira, tendo obtido, em dezembro de 2018, o visto do Tribunal de Contas. Desta forma, a
empresa procederd a implementa¢do de um plano de renovacgdo da frota, bem como dos equipamentos
embarcados, das suas instalagdes e diversos equipamentos e software, necessarios a sua plena laboragao.
Adicionalmente ao supra referido, salienta-se que o equilibrio da atividade operacional e dos resultados da
empresa, encontram-se dependentes da continuidade da capacidade de articulagdo dos proveitos de
exploragdo com os custos de exploragao, bem como de uma eventual redefinicdo da estratégia comercial, a
qual devera ser enquadrada no Plano Integrado e Estratégico dos Transportes da Regido Autéonoma da
Madeira (PIETRAM), 2014/2020, o qual resultou, em parte do seguinte:

e Nos termos do Regime Juridico do Servico Publico de Transporte de Passageiros (Lei N2 52/2015 de 9
de junho), os Municipios sdo a Autoridade de Transportes competente quanto aos servicos publicos
de transporte de passageiros de ambito municipal que se desenvolvam na respetiva area geografica;

e Que o Regime Juridico do Servico Publico de Transporte de Passageiros foi adaptado a Regido
Auténoma da Madeira através do Decreto Legislativo Regional n.2 37/2016/M, de 17 de agosto, o
qual veio clarificar a opgao de assuncdo de competéncias atribuida aos Municipios no artigo 14.2 da

Lei n.2 52/2015, de 9 de junho, para que todos os agentes envolvidos (Municipio, Regido Auténoma
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da Madeira, operadores e passageiros) possam atuar de acordo com um quadro de estabilidade e

previsibilidade relativamente as competéncias de cada um.

1.1 EXPLORACAO

1.1.1 Evolucao da Oferta

A Hordrios do Funchal — Transportes Publicos S.A. (HF) é a empresa de transportes publicos urbanos que
assegura o transporte coletivo de passageiros, em modo rodoviario, no Concelho do Funchal.

No ano de 2018, a atividade decorreu com normalidade, muito embora fortemente condicionada pelo
incremento de atividades socioculturais e desportivas a decorrer, principalmente, na Av. do Mar e das
Comunidades Madeirenses e na Estrada Monumental, dois dos principais eixos rodoviarios por onde circula
o0 maior numero de carreiras da rede do servi¢o urbano.

Estas condicionantes introduzem sérios fatores de perturbacdo, principalmente ao fim de semana ou em
dias uteis ao final da tarde, causando desagrado aos clientes, pelo impacto negativo desses eventos sobre as
consequentes alteracdes de percurso e que implicaram maiores distancias a percorrer a pé, em resultado
dos desvios e da deslocalizacdo dos habituais pontos de transbordo entre as carreiras.

Por outro lado, manteve-se a monitorizacdo sobre a evolugdo da oferta, com o propdsito maior de melhorar
a eficiéncia, coordenar transbordos, otimizar o planeamento e garantir padrées de qualidade, conforto e
oportunidade, elevando o nosso contributo para a mobilidade sustentavel na cidade do Funchal.

Neste ano, a estabilidade da rede de carreiras foi conseguida, tendo reflexos importantissimos na procura e
na satisfacdo das necessidades dos clientes de deslocacdo, cumprindo horarios, frequéncias e carreiras.

O numero maximo de autocarros empenhados no periodo de “ponta”, foi igual ao dos anos anteriores, como

se podera comprovar pelo grafico seguinte:

NUMERO DE AUTOCARROS POR CATEGORIA

97 Q7 Q7

4 a 4

Rede Geral Reda Z. Altas PMR Eco/STA Luzia

N

2 3 3 3

N

m2018 02017 32016
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Também, neste ano, ndo se verificaram altera¢cdes no nimero de unidades afetas a cada servico e a lotacao
média manteve-se nos 77 lugares, o que representa uma mais valia quanto aos padrdes de qualidade e
conforto para os nossos passageiros.

O quadro seguinte apresenta a varia¢do, da lotagdo média, nos ultimos trés anos:

QUADRO DA LOTACAO MEDIA
DESIGNACAO 2018 2017 2016 18-17 18/17
Lotagao Média 77 77 77 0 0%

A extensdo da rede simples manteve nos 198,40 km, garantindo assim a mesma taxa de cobertura da rede
de carreiras no Concelho do Funchal.

O total de km realizados desceu 0,23%, em relacdo ao ano anterior, na sequéncia dos ajustamentos
efetuados, os quais nao influenciaram a capacidade de transporte, nem a oportunidade de deslocacao,
contribuindo para a redugdo do consumo de combustivel, com impacto positivo na reducdo da emissdo de
gases poluentes para o ambiente.

Em 2018, foram realizadas 767.445 viagens e a velocidade comercial, apurada com base nos registos
eletrdnicos do Sistema de Apoio a Exploracdo - SAE, manteve-se, dentro do padrdo dos anos anteriores:

- Rede Geral - 15,9 km/h;

- Rede das Zonas Altas - 13,9 km/h.

O quadro seguinte resume, comparativamente, os principais indicadores da oferta, no servico regular das

carreiras, nos Ultimos trés anos:

EVOLUCAO DA OFERTA

INDICADORES 2018 2017 2016 18-17 18/17

Km Uteis 5.259.342 5.275.212 5.313.931 -15.870 -0,3%
Km em Vazio 403.567 400.721 395.058 2.846 0,7%
Veiculo km 5.662.909 5.675.934 5.708.988 -13.024 -0,2%
% Km Vazios 7,13% 7,00% 6,92% 0 0,9%
L.M. 77 77 77 0 0,0%
L.K.O. 404.941.183 404.028.357 407.874.807 912.826 0,2%
Viagens Realizadas 767.445 767.784 770.603 -339 -0,0%
Velocidade Média 15,9 16,7 16,9 -0,8 -4,8%

Em termos gerais, verifica-se uma tendéncia de descida em quase todos os indicadores, nos ultimos anos,

principalmente devido aos ajustamentos na oferta, para melhorar a eficiéncia, como acima ja referido.
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A empresa tem ainda um outro segmento de oferta, destinado a pessoas com mobilidade reduzida, que

decorre fora do servico regular das carreiras e que adiante serd descrita com maior detalhe.

1.1.2 Evolucao da Procura

Em 2018, foram transportados 16.505.820 passageiros no servico regular das carreiras, o que representa
menos 2,28%, relativamente ao ano anterior.

A analise comparativa sobre o nimero de passageiros é feita a partir do volume das valida¢des efetuadas,
pelos passageiros, a entrada no autocarro e registadas, eletronicamente, pelo Sistema de Bilhética.

De acordo com os dados da Direcao Regional de Estatistica (DRE), a evolugdo da populagdo no concelho do

Funchal, no que respeita a estimativas da populacdo residente a 31 de dezembro foi, nos ultimos anos a

seguinte:
EVOLUQE«O ANUAL DA POPULACKO RESIDENTENO
CONCELHO DO FUNCHAL
109.990
109.149
108.053
I I 106.721
105.562
I I 104.813 104.442
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fonte: Anuario Estatistico da Regido Auténoma da Madeira - 2017, elaborado pela Diregdao Regional de Estatistica da Madeira

A verificada descida do numero de residentes no concelho do Funchal nos ultimos anos, contraiu o potencial
da procura influenciando a quebra verificada no movimento de passageiros transportados.

Por outro lado, como refere a DRE “... o indice de envelhecimento no Funchal continuou a aumentar,
fixando-se em 142 pessoas idosas por cada 100 jovens (105,3 em 2015).” Esta situacdo tem reflexo sobre a
evolucdo da nossa procura, confirmando a descida do numero de jovens, com implicagGes diretas nas
vendas nos passes crianga e estudante, no sentido descendente e, por outro lado, no aumento do niumero
de idosos com reflexos na subida do nimero de vendas no Passe Sénior.

O envelhecimento da populagdo, e tal como anteriormente ja referenciado, destaca a importancia de serem
criadas condi¢des que favorecam a acessibilidade ao servico de transportes coletivos, com maior incidéncia

nas pessoas com mais idade.
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A distancia média entre paragens na rede do servico urbano é de 270 metros, valor que sobe para os 370

nos percursos de maior proximidade ao centro da cidade onde, em certos casos, pode variar entre 500 e 600

metros.

Seria, pois, benéfico se os passageiros pudessem dispor de mais paragens, como seria o caso aludido na rua

31 de Janeiro, para encurtar as distancias a percorrer a pé e melhorar a atratividade e proximidade do nosso

servigo.

O quadro seguinte mostra a variacdao do nimero total de passageiros transportados, nos ultimos trés anos:
EVOLUGCAO DOS PASSAGEIROS TRANSPORTADOS NO SERVICO REGULAR DE CARREIRA

Descricao 2018 2017 2016 18-17 18/17

N.2 de Passageiros 16.505.820 16.891.500 16.978.545 -385.680 -2,3%

A caraterizacdo da procura por tipologia de titulo utilizado, foi a seguinte em 2018:

- Passageiros utilizando Bilhete a Bordo ........cccceeeeeveevienenene. 7,03%;

- Passageiros utilizando Bilhetes do tipo pré-comprado ......22,59%;

- Passageiros utilizando Passe ...........veecieevereesiece e 70,38%.

O quadro seguinte, resume os principais indicadores da procura, no servico regular das carreiras, nos

ultimos trés anos:

EVOLUGAO DA PROCURA
Indicadores 2018 2017 2016 18-17 18/17
P.T 16.505.820 16.891.500 16.978.545 -385.680 -2,3%
P.M 3,56 3,56 3,56 0,00 0,0%
P.K.T 58.760.719 60.133.740 60.443.620 -1.373.021 -2,3%
T.0 14,5% 14,9% 14,8% -0,37 p.p -2,5%

SERVICO PARA PESSOAS COM MOBILIDADE REDUZIDA (PMR)

A HF disponibiliza um servico, no Concelho do Funchal, adaptado a pessoas com graves limitagdes
clinicamente confirmadas no acesso ao servigo regular das carreiras do servico urbano, motivadas por
dificuldades de mobilidade fisica e utilizando Cadeira de Rodas.

Este servigo social, é assegurado por autocarros de pequeno porte e adaptados com elevador para Cadeiras
de Rodas. Os motoristas tém formacao especificamente adaptada as particularidades do servico.

O total de km/ano realizados, em 2018, foi de 62.947 e os passageiros transportados foram 12.112
passageiros.

Os principais movimentos origem/destino dos utilizadores foram: Hospital, Centros de Salde e Lares.

Sera de realcar que a empresa dispde ainda de dispositivos de acesso para cadeira de rodas em grande parte

dos autocarros afetos ao servico das carreiras regulares e cuja utilizacdo tem sido elevada por utentes com
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dificuldades de mobilidade, mas que desejam utilizar, sem restricdo, o servico regular de transporte de

passageiros.

REDE DE PARAGENS

A rede do servico urbano incorpora um total de 1.664 paragens, o que implica um servico permanente de
trabalhos de manutencao, importantes na preservacdao da boa imagem e da correta percecao e identificacdo
dos pontos de acesso ao servico das carreiras e dos autocarros.

Tem sido feito um esfor¢o ao longo dos anos para aumentar o numero de paragens com abrigo, por forma a
melhorar as condi¢des de conforto para os passageiros, bem como a instalacdo de dispositivos de
informacdo mais atual sobre o horario das carreiras, entre outros.

Evolugdo do niumero de paragens, nos ultimos trés anos, foi a seguinte:

EVOLUCAO DO NUMERO DE PARAGENS
Designagao 2018 2017 2016 18-17 18/17
Numero de Paragens 1.664 1.651 1.649 13 0,8%

SERVICO DE VENDAS E ATENDIMENTO A CLIENTES

A HF disponibilizou aos seus clientes, um servico de atendimento personalizado aos seus Balcdes e durante
todos os dias da semana o qual, decorreu com normalidade, o que se destaca dado o volume de pessoas
que, diariamente, nos procuram.

Para maior acessibilidade aos nossos clientes, a nossa forca de vendas inclui ainda maquinas de venda
automatica instaladas em diferentes pontos da cidade, terminais da rede payshop e balcGes dos CTT.

Sdo diversos os locais onde a populagdo pode aceder a informacdo, quer geral quer particular e adquirir os

titulos de transporte que a empresa disponibiliza em diferentes tipologias, para a adultos e criancas.

FISCALIZACAO

O servico de fiscalizacdo e controlo da cobranca é efetuado por fiscais que fazem parte do quadro de pessoal
da HF, legalmente ajuramentados, que percorrem, em diferentes turnos, toda a rede de carreiras e durante
todos os dias do ano.

O numero total de passageiros fiscalizados em 2018 foi de 230.079. As fraudes detetadas subiram de 5 para
18 e referem-se a passageiros que estavam a utilizar passe que nao lhes pertencia (pratica detetada em pais
que recorriam aos passes dos filhos). As fraudes detetadas deram lugar aos correspondentes Autos de
Noticia por Contraordenacéo, lavrados pelo Fiscal nos termos da Lei n® 28/2006 de 4 de julho, na sua versdo

mais atual e enviados a autoridade competente.
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1.2  OFICINAL

A frota da HF a 31 de dezembro de 2018, é constituida por 150 autocarros, dos quais 137 afetos ao servico
urbano regular, 8 nas Zonas Altas e 5 PMR.

A idade média dos autocarros do servico urbano situou-se nos 21,34 anos.

No que se refere aos quilémetros percorridos (Uteis, Vazio, Manutencg3o e Testes) no servico urbano, houve
uma reducgdo de 2,0% se nao incluirmos as Zonas Altas. Se considerarmos as Zonas Altas e PMR, houve um
decréscimo de, aproximadamente, 2,2%.

A composicdo da frota, em termos de marcas, é representada pelo seguinte grafico:

FROTA - URBANA, ZONAS ALTAS, PMR

Volvo B12M 10
7%
Volvo B12BLE 20

190/
27¢

Volvo B10M 59
39%

Merc. Vario 5

Volvo B9 40
27%

Volvo FL 4

o/
3%

Merc. Sprinter 2 1%
1%
IMOBILIZACAO DA FROTA
A taxa de imobilizacdo foi de 16,37%, o que significa 24 autocarros imobilizados ao fim do dia. O qual,

relativamente ao ano anterior, apresenta uma diminuicdo de 6,48%.

MEDIA DE IMOBILIZACAO - VIATURAS URBANAS
DESIGNAGAO RUBRICAS 2018 2017 2016 18-17 18/17
o Viaturas 24,40 26,08 25,94 -1,68 -6,4%
Imobilizagao média
Taxa 16,4% 17,4% 16,6% -1,03 p.p -5,9%

Unidades: Dias

No que se refere a taxa de imobilizacdo, nas viaturas PMR (Pessoas com Mobilidade Reduzida), foi de
20,70%, em 2018, ou seja, sofreu uma diminuicdo de 18,18% em relacdo ao ano anterior.

MEDIA DE IMOBILIZAGAO - VIATURAS PMR
DESIGNAGAO RUBRICAS 2018 2017 2016 18-17 18/17
Viaturas 0,89 0,76 0,67 0,13 17,1%

Imobilizagdo média
Taxa 20,7% 25,3% 22,5% -4,60 p.p -18,2%
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A gestdo das necessidades de pecas, da responsabilidade da Divisdo de Aprovisionamento, e a gestdo diaria

de disponibilidade de frota, tém funcionado em plena harmonia, por forma a minimizar as faltas de

autocarros para o servico de Exploracao.

MANUTENGAO PREVENTIVA

O plano de manutencgdo preventiva da frota HF, foi cumprido no que se refere, as mudancgas de 6leo, com

cerca de 567 revisoes.

CUSTOS DE MANUTENGCAO

O euro (€)/km Manutencdo (M3o de obra, Materiais e Trabalhos ao Exterior), no que respeita a frota urbana

é de 0,33 euros. Devido a idade média elevada dos autocarros, verificou-se um acréscimo de 3,13% nos

custos de manutengéo, relativamente ao ano transato.

VARIAGAO DOS CUSTOS DE MANUTENGAO - VIATURAS URBANAS

DESIGNACAO 2018 2017 2016 18-17

Veiculo km 5.551.034 5.662.608 5.591.847 -111.574
Custo de Manutengao 1.850.455,90 1.814.708,59 1.734.407,21 35.747,31
Custo de Manutengio/Veiculo km 0,33 0,32 0,31 0,01

Unidade: Euros

CUSTOS DE MANUTENCAO
VIATURAS URBANAS

0,33€
0,32¢

0,31€

m2016 m2017 m2018

18/17
-1,9%
1,9%
3,1%

Na frota PMR, verifica-se uma reducdo no Custo de manutengio/Veiculo km de 43,48% de 2017 para 2018,

conforme se pode verificar no quadro abaixo.

VARIACAO DOS CUSTOS DE MANUTENGCAO - VIATURAS PMR

DESIGNACAO 2018 2017 2016 18-17

Veiculo km 65.919 69.890 79.450 -3.971
Custo de Manutengao 17.191,70 31.872,92 19.468,17 -14.681,22
Custo de Manutengio/Veiculo km 0,26 0,46 0,25 -0,20

Unidade: Euros

18/17
-5,7%
-46,0%
-43,5%
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CUSTOS DE MANUTENCAOQ
VIATURAS PMR

0,46€

0,25€

H2016 m2017 ®W2018

Na frota das Zonas Altas, a semelhanca do ano transato, constata-se no Custo de manutengdo/Veiculo km
uma redugao dos 0,55 euros em 2017, para 0,46 euros, em 2018.

VARIAGAO DOS CUSTOS DE MANUTENGAO - ZONAS ALTAS

DESIGNACAO 2018 2017 2016 18-17 18/17

Veiculo km 194.456 209.514 202.779 -15.058 -7,2%
Custo de Manutengao 89.157,66 115.910,64 133.416,96 -26.752,98 -23,1%
Custo de Manutengdo/Veiculo km 0,46 0,55 0,66 -0,09 -16,4%

Unidade: Euros

CUSTOS DE MANUTENCAO
VIATURAS DAS ZONAS ALTAS

0,66€
0,55€

0,46€

m2016 w2017 m201s8

CONSUMO DE COMBUSTIVEL

A média de consumo de combustivel, em 2018, foi de 62,41 L/100Km. Apesar do ligeiro aumento de 0,29
L/100Km, quando comparado com o ano anterior, conclui-se que é um bom resultado visto a cidade do
Funchal estar permanentemente em obras durante o ano 2018, dificultando, por conseguinte, a circulagdo

automovel.
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CONSUMO DE COMBUSTIVEL

DESIGNACAO 2018 2017 2016 18-17 18/17
Veiculo km [1] 5.551.034,00  5.662.608,00 5.591.847,00 -111.574,00 -1,9%

fﬁ;‘;’f“; [CZO]"SUW Gasoleo (L/100km) 5 joc 99102 3.511.44630 354244510 2455528  -0,7%
[2]/ [1] (L/100 km) 62,82 62,01 63,35 081  1,3%

servico  Veiculo km 19445600  209.514,00  202.779,00  -15.058,00  -7,2%
Zonas  Consumo Gasoleo (L/100 km)  129.432,73 136.283,50  147.155,40  -6.850,77  -5,0%
Altas [2]1/ [1] (L/100 km) 66,56 65,05 72,57 1,51 2,3%
 Veiculo km 65.919,00 69.890,00 79.450,00  -3.971,00 -57%
iﬂ:” Consumo Gaséleo (L/100 km) 10.745,15 11.706,80 13.683,60 961,65  -8,2%
[21/ [1] (L/100 km) 16,30 16,75 17,22 045  -2,7%

Veiculo km 5.811.409,00  5.942.012,00  5.874.076,00 -130.603,00  -2,2%

Total  Consumo Gasoleo (L/100km)  3.627.068,90  3.659.436,60  3.703.284,10  -32367,70  -0,9%
121/ [1] (L/100 km) 62,41 61,59 63,04 082 1,3%

Unidade: Litros

INSPECOES PERIODICAS

A frota de 150 autocarros foi sujeita a 276 inspecdes, o que equivale a 1,84 inspecdes por autocarro,
demonstrando o cuidado e o empenho na seguranca dos nossos autocarros, tendo um custo total de

12.302,97 euros.

LIMPEZA DOS AUTOCARROS
Foram realizadas, em 2018, 34.290 operag¢des de limpeza e lavagens, ou seja, em média cada autocarro foi
limpo 228 vezes ao ano, demonstrando desta forma o cuidado e empenho na prestagdo de um servigo de

qualidade aos nossos clientes.

GRANDES REPARACOES

Além das reparag0es e substituicdes de pecas e drgdos rapidos, foram ainda efetuadas nas nossas oficinas 4
reparagdes gerais e 2 reparagdes de soalho nas seguintes tipologias de viaturas: Volvo B9M e Scania 4x4. As
intervengdes atras referidas visam melhorar o estado dos autocarros, prepara-los para o peso dos
passageiros a transportar, bem como reforgar a estrutura da carrogaria e, em consequéncia aumentar o
tempo das suas vidas Uteis.

Por ultimo, o trabalho oficinal ndo se dedica apenas a prestar servigo a frota da HF e a Companhia dos Carros

de Sado Gongalo, S.A., mas, também, a frota da Carristur.
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ABATES DA FROTA AUTOMOVEL DA HF
Em 2018, realizou-se o abate de um autocarro. Salienta-se, adicionalmente, o abate fisico de 3 viaturas

ligeiras, Opel Corsa e Citroen, da Frota de apoio, sendo as mesmas substituidas por 3 viaturas elétricas.

1.3 APROVISIONAMENTOS

A HF no cumprimento do quadro legal, é uma Entidade Adjudicante ao abrigo do artigo 22, n.2 2 CCP.

Em 2018, a HF aplicou o Cédigo dos Contratos Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto Lei n2 18/2008, de 29
de janeiro, na sua atual redacdo a contratacdo publica que esta submetida a esse regime juridico e demais
legislacOes de adaptacdo do CCP a Regido, nomeadamente o Decreto-Legislativo Regional n.2 33/2018/M de
15 de maio de 2018, na sua redacao atual.

Para a contratacdo publica inserida no ambito do regime especial dos transportes, com valores abaixo dos
limiares comunitarios, por aplicacdo da alinea a) do n2 3, do artigo 99, artigo 11.9, e artigo 129, todos do CCP,
e que, como tal ndo tem aplicacdo a parte Il do referido Cddigo, foi aplicado o Regulamento de Aquisi¢Ges de

Bens e de Servigos e de Realizagdo de Empreitadas (RARE) da HF.

GESTAO DE STOCK

A Gestdo de Stocks, assume um papel fundamental na HF, sendo também uma das ferramentas importantes
ao dispor da gestdo para maximizar os seus resultados.

A Gestdo de Stocks é, o conjunto de ag¢des que visa manter o stock ao mais baixo nivel em termos
guantitativos e de custo, garantindo, simultaneamente, o fornecimento regular da empresa, tendo em vista
a diminuicdo das imobilizagdes de autocarros e, consequentemente, garantir a qualidade e pontualidade na

prestacao de servico de transporte de passageiros.

STOCK MEDIO

O stock médio traduz o valor médio das existéncias num determinado periodo, a sua evolugdo traduz a
estratégia da empresa, nomeadamente em termos de ndo estabelecer stock de produtos que possam ser
rapidamente fornecidos, passando essa responsabilidade para os fornecedores.

Complementarmente, procura-se solu¢gdes mais econdmicas e funcionais sem colocar em causa o
fornecimento dos materiais. A evolug¢do apresentada, e expectavel, a partir de 2015 leva-nos a concluir que
atingimos um ponto em que a redugdo é muito dificil, se mantivermos os atuais niveis de servigo e com a

frota envelhecida.
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Desta forma é expectavel que se venha a assistir, no futuro, a um ajustamento, para cima, no valor deste

indicador.

STOCK MEDIO - EVOLUCAO

2010 2011 2013 2014 2017 2018

2012 2015 2016

Em termos de stock médio por viatura, obtivemos a evolugdo demonstrada no grafico abaixo. Este racio,

varia nado sé pela evolugdo do stock médio como, também, pelo nimero de viaturas disponiveis.

Atendendo a importancia de alguns produtos no valor global do stock apresentado, foi elaborada uma

analise mais detalhada e que se apresenta no grafico que se segue.
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STOCK MEDIO - DETALHE
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Resultado desta andlise podemos verificar que o decréscimo do valor do stock ja ndo é possivel, por termos

atingido um valor que nado é possivel melhorar, atendendo a idade da frota atual da HF.

ROTACAO DE STOCK

No grafico seguinte podemos verificar, em detalhe, a evolugdo da rotacdo do stock que acompanha, de

alguma forma, a evolugdo do stock.
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1.4 RECURSOS HUMANOS

O numero de colaboradores, a 31 de dezembro de 2018, no ativo da Horarios do Funchal, era de 448

efetivos, registando um aumento de 5,03%, quando comparado com igual periodo homélogo.

COLABORADORES EFETIVOS

HF 2018 2017 2016 18-17 18/17
Administra¢do+Quadros+Chefias 12 14 14 -2 -14,3%
Administrativos+Armazém 48 37 35 11 29,7%
Oficinas+Motoristas Apoio 86 86 91 1 1,2%
Motoristas Operacionais 263 259 259 6 2,3%
Outros 39 30 30 6 18,2%
Sub Total 448 426 429 22 5,2%
CEDIDOS A CARRISTUR 2018 2017 2016 18-17 18/17
Administrativos 1 1 1 0 0,0%
Motoristas 10 10 10 0 0,0%
Sub Total 11 11 11 0 0,0%
Total 459 437 440 22

No que toca ao peso na estrutura da HF, sdo os Motoristas Operacionais que detém a maior
representatividade, com 59% do efetivo.

Na HF ndo existe qualquer situacdo de precaridade laboral, pois existem apenas 2 trabalhadores com
contrato a termo certo (até 30 de agosto 2020), no ambito do Projeto Civitas Destinations. Os restantes
trabalhadores tém contrato efetivo de trabalho.

Conforme quadro supra, a semelhanga do ano anterior, salienta-se a cedéncia de 11 colaboradores a

Carristur:
. Administrativos — 1;
. Motoristas — 10.

ADMISSOES E TRANSFERENCIAS

Durante o ano de 2018, verificou-se um saldo positivo, visto terem ocorrido as seguintes movimentagoes:

. Duas transferéncias de dois motoristas da Companhia dos Carros de Sdo Gongalo para a Horarios do
Funchal;

. Dezasseis admissdes para motoristas;

. Dez admissGes de técnicos superiores que trouxeram a HF a renova¢do de pessoas qualificadas,

permitindo a criacdo de gabinetes de suporte a gestdo que em muito melhoraram os procedimentos e
levaram a concretizacdao de estratégias previamente definidas: Gabinete Juridico, Departamento Comercial,

Gabinete de Gestdo e Controlo Or¢camental;
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. Um Técnico Superior de Seguranca e Saude no Trabalho o que veio reforgar a USCA,;

. Duas admissdes de administrativos;

. Duas admissdes para a drea oficinal;

. Oito admissdes de fiscais, para cumprimento do contrato de concessdo de Servico Publico de

Transporte Rodoviario de Passageiros no Municipio do Funchal que na sua cldusula 222, n2 2, referente a
Fiscalizagdo Comercial determina que: “(...) A Concessiondria obriga-se a manter ou subcontratar um corpo
de agentes de fiscalizacdo, devidamente ajuramentados de acordo com a Lei em vigor, com a missdo de
controlar, prevenir e combater a fraude e evasdo tarifdria, realizando acbes de fiscalizagcGo com cardter
regular e amostral a bordo dos veiculos, de forma repartida entre as vdrias carreiras e hordrios do Servigo

Publico {(...)".

CARATERIZAGCAO DOS COLABORADORES

O nivel de antiguidade é elevado, cerca de 65% dos colaboradores tém mais de 15 anos, o que se reflete no
nivel etario médio dos colaboradores da empresa que, em 2018, se situou nos 45,29 anos.

Em 2018, 3% da populacdo trabalhadora apresenta uma idade superior a 60 anos. O que corresponde,
aproximadamente, a 15 colaboradores. A semelhanca do ano transato, na atividade da empresa, existem
colaboradores com mais de 65 anos a trabalhar, devido ao aumento da idade da reforma, sem penalizagdes,
que passou para os 66 anos e 4 meses.

No que toca ao nivel de habilitagdes literarias, a percentagem de colaboradores com o ensino basico
diminui, sendo de 14% em 2018, em resultado das saidas de colaboradores com maior antiguidade e menos
qualificados, ou seja, a maioria dos colaboradores que sairam tinham unicamente como habilitacGes
literdrias o 12 ciclo do ensino basico. Por outro lado, com as admissdes efetuadas passamos de 4% a 7% (33

trabalhadores) com Licenciatura e alguns com Mestrados, no universo da HF.

ABSENTISMO

A taxa de absentismo na HF, registada em 2018 foi de 5,85%, em 2017 registou uma taxa de 4,30%.

Embora este indicador tenha sido controlado durante o ano de 2018, solicitando a verificagdo de
incapacidade a Seguranca Social em muitas das baixas apresentadas, verificamos um aumento significativo
do numero de ocorréncias e da sua duracdo.

As faltas justificadas com remuneragdo tiveram um decréscimo, pois em 2017 era responsavel por 29% das
faltas registadas e em 2018 foi de 27% (faltas para doagdo de sangue; comissdo de trabalhadores, dirigentes
sindicais e outras obrigacdes legais).

Por &reas, verificamos uma diminuicdo na Area de Manutencdo registando-se, no entanto, um aumento nas

Areas de Exploracdo e Administrativos.
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TAXA DE ABSENTISMO POR AREAS FUNCIONAIS
2016/2018

U 6,95%
6,41%
4,67% 4,71% 4,48%
3,04%
1,39% 0,14%
2016 2017 2018
mExploracao Manuten¢ao Administrativos

TRABALHO SUPLEMENTAR

O ano de 2018, apresentou um acréscimo de trabalho extraordinario de 6,51%, relativamente ao ano
transato. Para satisfazer o plano de oferta pré-estabelecido, este indicador serd sempre uma realidade
devido as carateristicas Unicas do servico neste Setor de Atividade. Adicionalmente, salienta-se que o
absentismo gerado por doenga e outras auséncias acresce a necessidade de recurso a trabalho
extraordinario.

De referir, ainda, que se realizou em periodo laboral o CAM para 109 motoristas, o que obriga a reposi¢ao

desses servicos com motoristas em servigo implicando o aumento do trabalho extraordinario.

GASTOS COM O PESSOAL

No que se refere as remuneragdes processadas, em 2018, manteve-se a aplicagdo das medidas de Politica
Salarial, a que a empresa se encontra sujeita, decorrentes do estabelecido nas Leis do Orgamento Estado e
Orgamento Regional.

Relativamente ao acréscimo verificado nos Gastos com o Pessoal, salienta-se o aumento nas Horas
Extraordinarias (entre o ano de 2017 e 2018), de modo a repor os direitos dos trabalhadores nesta matéria,
0 acréscimo nos vencimentos base, devido a reposicdo das diuturnidades que se encontravam suspensas

desde 2010, e ao aumento das remuneragdes em 1,5%.

EVOLUGAO DOS GASTOS COM O PESSOAL

RUBRICAS 2018 2017 2016 18-17 18/17

Vencimento Base 4.532.992,87 4.456.164,41 4.497.503,97 76.828,46 1,7%
Horas Extras 323.608,97 303.831,00 242.765,68 19.777,97 6,5%
Total de Abonos 9.313.494,22 8.783.914,34 8.909.911,91 529.579,88 6,0%

Unidade: Euros
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FORMACAO

Foram desenvolvidas a¢Ges de formacgao profissional, em linha do cumprimento dos objetivos necessarios as
diferentes dreas da HF e conforme o levantamento de necessidades de formacao.

Estas agcBes visaram a otimizacdo dos recursos humanos e a melhoria das suas competéncias profissionais,
contribuindo para uma maior qualidade do servico prestado. Neste ano, 89% dos colaboradores
frequentaram, pelo menos, uma acao de formacgao profissional.

No quadro infra, encontram-se espelhados indicadores relevantes sobre o presente tema.

FORMAGAO PROFISSIONAL

FORMACOES LECIONADAS 2018 2017 2016 18-17 18/17

CAM Continuo (horas) 3.815 4.060 840 -245,00 -6,0%
Tecnologias de informagdo (horas) 727 440 133 287,00 65,2%
Higiene e seguranca no trabalho (horas) 540 70 401 470,00 671,4%
Pratica/adaptacdo de viaturas (horas) 14 80 56 -66,00 -82,5%
Técnica (horas) 938 612 788 326,00 53,3%
Inicial (horas) 3.008 0 0 3.008,00 3.008,0%
Total (horas) 9.042 5.262 2.218 3.780,00 71,8%
OUTROS 2018 2017 2016 18-17 18/17

N.2 de formandos 408 256 325 152,00 59,4%
N.2 de cursos lecionados 33 38 27 -5,00 -13,2%

Entre os projetos desenvolvidos, efetuou-se o CAM (Certificacdo Aptiddo de Motorista), a um grupo de
motoristas que precisavam de recertificacdo para validacdo da sua aptidao profissional, num total de 109
formandos internos.

Dentro deste projeto, iniciamos também a forma¢do em Inglés, com a participacdo e colaboragdo da
Academia de Linguas da Madeira, programa que visa otimizar a relacdo com o cliente/estrangeiro.

Na Formagdao Comportamental, no ambito do desenvolvimento de relagdes assertivas, frequentaram 6
colaboradores, onde se incluiu as Ac¢bes de Gestdo de Conflitos/Liderar, Curso Intensivo de Legislacdo
Laboral e Inteligéncia Emocional na Lideranga, num total de 61 horas.

Na Formagao sobre o Regulamento Geral Protegao de Dados, frequentaram 86 formandos com um total de
172 horas.

Na Area de Exploracdo, realizaram-se 2 cursos de formac3o inicial de motoristas de automdveis pesados de
passageiros, com um total de 16 formandos e 2.560 horas de formacado inicial, e a formacdo de agentes de
fiscalizacdo, com um total de 8 formandos e 448 horas.

Por Categorias Profissionais, frequentaram Ac¢Oes de Formag¢do durante 2018: Dirigentes, Técnicos
Superiores, Chefias, Administrativos, Motoristas, Mecanicos e Eletricistas, num total de 9.042 horas e 408

colaboradores.
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BEM-ESTAR DOS TRABALHADORES
No ano de 2018, realizaram-se 266 exames médicos, dos quais 41 de admissdo, 225 periddicos,

cumprindo-se com a Legislagdo Laboral sobre este procedimento.

ACIDENTES DE TRABALHO

Em 2018, registaram-se 16 ocorréncias, das quais 10 tiveram como consequéncia a situacdo de baixa, as
quais ascenderam a 714 dias de auséncia (estdo incluidas 2 situacGes de incapacidade que transitaram dias
para 2019). Comparando com o ano anterior, verificamos um acréscimo no nimero de ocorréncias e de

situacdes de baixa, bem como um aumento do nimero de dias nao trabalhados em 188,16%.

ACIDENTES DE TRABALHO
DESCRICAO 2018 2017 2016 18-17 18/17
N.2 de acidentes [1] 16 11 13 5 45,5%
Dias perdidos 706 349 315 461 188,2%
Trabalhadores [3] 448 426 429 22 5,2%
Taxa de Incidéncia = [1]/[3] 3,6% 2,6% 3,0% 0,99 p.p 38,4%

1.5 AMBIENTE

Ao longo do ano 2017 implementou-se um sistema de tratamento de dgua por osmose inversa, que permitiu
o aproveitamento de dagua ndo potavel para utilizagdo geral, principalmente direcionada para lavagem de
viaturas e sanitdrios. Devido ao tratamento de aguas por osmose inversa, o consumo de dgua durante o ano

2018 reduziu para mais de metade do que no ano transato (-59,4%).

1.6 TECNOLOGIA

Para além dos novos projetos, salientam-se as atividades de caracter permanente, cruciais para a atividade
da empresa como, por exemplo, o Desenvolvimento e Manuten¢do de Aplicagdes, o Alojamento e
Administracdo de Sistemas, o Helpdesk e suporte técnico, a Seguranga Informatica e as Telecomunicagdes.

Durante 2018 ocorreu um importante Projeto de Renovagdo de Infraestrutura Tecnolégica da HF, que

envolveu:

. Plataforma de Virtualizagado de Servidores;

. Plataforma de Gestdo de Backups e Recovery;

. Alteracdo de equipamento ativo de rede otimizado para telefonia VoiP;
. Reforgado sistema de refrigeracdo do Datacenter.
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Relativamente aos sistemas criticos, em 2018, foram registadas:
. Projeto de Migracdo do Cluster do Middleware;
. Projeto de Migrac¢do do GIST — InfoPub.

SUPORTE TECNICO

Em 2018, prosseguiu a gestdo do parque informdtico, a manuten¢do de equipamentos e apoio aos
utilizadores.

Durante este ano foram solicitados 2.145 pedidos de suporte técnico, distribuidos pelas diversas equipas

especializadas.

TELECOMUNICACOES

As telecomunicacbes da empresa evoluiram exponencialmente ao longo do tempo conforme as
necessidades do dia-a-dia, sendo, no entanto, deficitario o seu controlo.

A semelhanca do ano transato, deu-se continuidade a reformulagdo de todas as comunica¢des contribuindo

para uma reducao significativa nos custos.

SAEIP

Visando a reducdo das anomalias e o encurtamento do tempo de interveng¢do, deu-se inicio a um plano
estratégico de renovacdo de competéncias internas, recorrendo ao estagio profissional de um Engenheiro
Eletrotécnico, pelo periodo de 12 meses.

Verificou-se, um pequeno decréscimo do numero de anomalias e, principalmente, uma acentuada redugao

no tempo de intervengao em 15%.

BILHETICA

Realizaram-se varias otimizagGes aos processos do sistema de bilhética:

. Melhoria no sistema de prestagao de contas do caixa local;

° Reestruturagdo do tempo de viagem visando garantir os transbordos sem a obrigatoriedade de uma
segunda viagem;

. Introducdo do passe sub23@superior.tp;

. Reprogramacdo do sistema de faturacdo dando cumprimento as diretivas da AT.
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1.7 COMUNICACAO E MARKETING

No ambito das suas responsabilidades, a HF teve como principal objetivo realgar e demonstrar a todos os

publicos externos da empresa, a qualidade e as vantagens dos servicos prestados.

A comunicacdo refletiu o padrdo de qualidade dos servicos prestados que é consequente da dedica¢do e do

desempenho de todos os colaboradores da Horarios do Funchal.

A criacdo e a implementacdao de acdes de comunicacdo crediveis, estruturadas e sustentaveis, ao nivel
interno e externo, tiveram a intencdo de criar uma visibilidade publica positiva, destacar um servico publico
econémico, eficaz e critico para o desenvolvimento social e econdmico da populacdo e para o

desenvolvimento do turismo na Regiao.

Na divulgacdo dos servicos para os diferentes publicos externos foram tidas em conta as diferentes
carateristicas da informag¢do, nomeadamente no que se refere ao ciclo de vida dos servigos/produtos,

natureza, disponibilidade, grau de integracao e tipologia de interacao.

No campo de agdo das relagdes publicas, foram tomadas iniciativas relacionadas com a responsabilidade
social da empresa. Ainda neste campo também foram, entre outros, desenvolvidas acbes e tidos
procedimentos para o desenvolvimento de relagdes de maior confianga e proximidade com os utilizadores
do servigo de transporte publico.

Por ultimo, foram comercializados os espagos no exterior dos autocarros, para efeitos de campanhas

publicitarias e foram concretizadas a¢des diversas no sentido da sua promogao.

1.8 COMERCIAL

O Departamento Comercial foi criado em maio do ano 2018. A sua atividade centrou-se, fundamentalmente,
na implementacdao de novos produtos e projetos geradores de receitas complementares ajustada aos
desejos e necessidades dos novos clientes.

No ambito das atividades desenvolvidas, destacam-se as seguintes, face a mais-valia observada no servico
prestado ao cliente:

e Reforco da politica de parcerias com players estratégicos;
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e Participa¢do no evento “Noite do Mercado” com precos de ida e volta a 2 euros, sendo gratuito para
as criancas até aos 12 anos inclusive, entre as 18h00 do dia 23 de dezembro até as 08h00 do dia 24
de dezembro;

e (Criacgdo e divulgagdo do novo passe social sub23@superior.tp nas instituicdes de ensino do
Concelho do Funchal;

e Elaboracdo de campanhas promocionais relacionadas com diversos eventos. Como, por exemplo,
temos, o “Festival do Atlantico” e o “Aniversario HF”;

e Realizacdo de ag¢Oes de sensibilizagdo nas Escolas, Universidades e InstituicGes do Concelho do
Funchal, de modo a promover o uso do transporte publico como por exemplo: “ De Carreira a

n u

Escola”, “Sé Amigo do Planeta, Anda de Autocarro”.

1.9 ESTUDOS E PROJETOS COMUNITARIOS

Desde 2006, a HF tem vindo a envidar uma dupla responsabilidade na promoc¢do de projetos europeus no

dominio dos transportes publicos e mobilidade sustentavel. No ambito desta dupla valéncia a HF tem:

. Desenvolvido e implementado medidas e projetos internos que beneficiem e promovam o transporte
publico;

. Elaborado estratégias eficazes para melhorar a atual exploragdo do servigco na rede;

. Demonstrado e implementados projetos europeus especificos na drea da mobilidade sustentavel,

colaborando em todos os projetos, como é caso do CIVITAS DESTINATIONS.

Relativamente a este Ultimo item, o projeto CIVITAS DESTINATIONS, estd enquadrado no ambito do
programa Horizonte 2020 da Unido Europeia, e pretende implementar um pacote de medidas de mobilidade
sustentavel em seis ilhas Europeias: Madeira (Portugal); Las Palmas de Gran Canaria (Espanha); Portoferraio
e Rio Marina (Isola d’Elba-Italia); La Valetta (Malta); Rethymno (Creta-Grécia); e Limassol (Chipre). O projeto
teve inicio a 01 de setembro de 2016 e tem uma durac¢do de 4 anos.

O intuito deste projeto passa por promover a mobilidade sustentavel no segmento turistico para o alcance
dos seguintes macro objetivos:

i) Melhoria das acessibilidades;

i) Redugdo das emissdes poluentes e a melhoria da qualidade do ar;

iii)  Redugdo do consumo de energia;

iv)  Aumento da equidade social;

V) Melhoria da eficdcia e da integracdo entre servicos de transporte.
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De particular relevo, reveste-se a coordenacdo do projeto, que é corporizada pela HF, que assume
igualmente os papéis de lider do consdrcio regional e lider da avaliagao local.

Salienta-se, a importancia deste projeto para a HF, uma vez que as atividades desenvolvidas no ambito do
CIVITAS DESTINATIONS, tém como principal objetivo aumentar a eficiéncia do servico, seja ao nivel de
sistemas de gestdao e monitorizacdo, seja ao nivel da interacdo com o cliente (novos sistemas de informacao
e formacao).

O projeto CIVITAS DESTINATIONS, conseguiu desta forma garantir o suporte necessario a politica de
investimentos da Empresa, funcionando como ancora da politica de sustentabilidade empresarial.

Os projetos pilotos contidos neste projeto de investigacdo e inovagdo, permitirdo examinar cuidadosamente
a viabilidade da introdugao de novas solugGes tecnoldgicas e habilitar a sua implementacdo em larga escala
nas areas produtivas do operador de transporte (através do cofinanciamento de medidas de extensdo

enquadradas no programa FEDER/MADEIRA 14-20).

PREPARAGCAO DE NOVAS CANDIDATURAS

Numa perspetiva de estratégia empresarial e a partir de um processo interativo e continuo de:

i) Diagnostico de necessidades operacionais;

ii) Enquadramento das necessidades sentidas em linhas de investimento, materializadas em projetos
concretos;

iii)  Estabelecimento de consércios europeus;

iv)  Candidatura e negociagéo;

V) Implementacao.

No ano em apreciacdo, foram concretizadas as seguintes candidaturas:

. Participacdo na preparagdo da candidatura FORWARD - Fostering Research Excellence in EU

Outermost Regions - liderada pela ARDITI, UNIVERSIDADE DA MADEIRA e ACIF;

Participacdo na comunidade nacional de transportes para a prepara¢do dos programas Quadro como
stakeholder relevante;
° Participacdo no grupo Nacional de apoio a discussdo do HORIZONTE EUROPA;
. Preparacgdo das fichas de projeto para as candidaturas ao IDR da bilhética e renovagdo da frota em
parceria com o GOl e a DAP, do estudo de mobilidade, e da melhoria da imagem da HF incluindo a
renovacgdo da rede de paragens e instalagdo de monitores a bordo;

. Inicio a preparagdo da candidatura PROCIENCIA em parceria com a UMA e a ALTICE;
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1.10 JURIDICO

O Gabinete Juridico (doravante designado por GlJ), foi constituido durante o ano 2018 de modo a prestar
apoio especializado a diversas areas da empresa. Saliente-se alguns exemplos de pareceres prestados em
diferentes areas da HF: Portal da Queixa, Programas de Faturacdo de Certificados, Livro de ReclamagGes em
formato eletrdnico, Concessdo de 25 dias de férias e utilizagdo do Logo Institucional dos Horarios do Funchal
pela Payshop.

No ambito das suas responsabilidades, o GJ redigiu e acompanhou a negociacdo do Acordo de Empresa com
os sindicatos, STRAMM e SNM, sendo que as do STRAMM foram concluidas em dezembro do ano em
analise.

Adicionalmente, elaborou documentos/contratos necessarios aos mais diversos concursos publicos.

PROTOCOLOS CELEBRADOS
A HF celebrou 14 Protocolos com entidades terceiras, tendo por base distintas finalidades abaixo

especificadas:

. Publicidade dos servicos prestados pela HF e venda dos respetivos titulos de transporte;

) Cedéncia de espaco de venda e atendimento ao publico;

. Formalizagdo da transferéncia de recursos da entidade para a HF, no dmbito do projeto Civitas
Destinations;

. Implementacdo da medida MAD 2.1 “Sustainable Regional Mobility Plan in Touristic Regions”;

. Realizagao de videos promocionais da HF.

REGULAMENTO GERAL DE PROTECAO DE DADOS (RGPD)
No ano de 2018, o GJ em colabora¢do com os departamentos de Unidade de Controlo Interno — Seguranca e
Ambiente e o Gabinete de Organizacdo e Informatica, que foi a equipa interna nomeada para a

implementacdo do NRGPD na HF, analisou as varias possibilidades e métodos para iniciar o processo.

1.11 ECONOMIA E FINANGCAS

RESULTADOS
O resultado liquido (préprio) deste exercicio é positivo em 1.327.317,86 euros, ou seja, antes da aplicagdo do

método da equivaléncia patrimonial.
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O resultado liquido, apds aplicacdo do método da equivaléncia patrimonial, continua a ser positivo e no valor
de 1.187.956,22 euros. Este resultado, apresentado nas demonstracdes financeiras deste exercicio, resulta,
como referido anteriormente, da aplicacdo do método da equivaléncia patrimonial, para valorizacdo dos
investimentos financeiros/participagdes de capital, neste caso da participada Companhia dos Carros de Sio

Goncgalo, S.A., que para este ano apresenta um resultado liquido negativo de 139.361,64 euros.

A tributacdo em Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) é no valor estimado de 97.907,46
euros, os impostos diferidos totalizaram 38.220,44 euros e o imposto sobre o rendimento do exercicio é

positivo e no montante de 59.687,02 euros.

Numa primeira andlise as demonstracdes financeiras, verifica-se que o resultado liquido do exercicio,
positivo, é superior ao apresentado no ano anterior em 2,147 milhdes de euros.

Sendo as principais razdes na origem destes resultados, as seguintes:

. Assinatura do contrato de concessdo de servico publico de transporte rodoviario de passageiros no

municipio do Funchal, entre a Regido Auténoma da Madeira e a Horarios do Funchal;

. As IndemnizagGes Compensatdrias que se encontravam em atraso pelo valor de 2,854 milhGes de
euros;
) Acréscimo no valor das vendas e servicos prestados em cerca de 37 mil euros.

CUSTOS E GASTOS
No quadro que se segue, e para uma melhor perce¢do dos impactos atras referidos, procedemos a
comparac¢do com os dois ultimos anos de exploragdo, das rubricas mais significativas de custos e gastos,

constantes da Demonstracdo dos Resultados, por Naturezas:

EVOLUCAO DOS GASTOS E PERDAS POR RUBRICA
Rubricas 2018 2017 2016 18-17 18/17
Custo das mercadorias vendidas e

o : 6.488.886,72 6.132.394,01 591043847  356.492,71  58%
matérias consumidas
Fornecimentos e servigos 1.674.405,79 1.567.713,18 1626.14331  106.692,61  6,8%
externos
Gastos com o pessoal 9.340.833,96 8.984.604,20 8.909.252,58 356.229,76 3,9%
Outros 311.897,19 315.091,30 104.477,52 319411  -1,0%
Gastos/reversdes de depreciagdo 1.462.560,68 1.572.085,82 1.397.373,03  -109.525,14 -6,9%
LD R IETCS 216.868,56 229.502,92 361.121,54  -12.63436  -5,5%
suportados
Total 19.495.452,90  18.801.391,43  18.308.806,45 694.061,47  3,67%

Unidade: Euros
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No custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas, verificamos um acréscimo de cerca de 356 mil
euros, o que em termos percentuais traduziu-se num acréscimo de 5,81% quando comparado com o ano
anterior, sendo os grandes responsaveis por este aumento:

. O aumento do custo unitdrio do gasdleo, o que levou, em termos gerais, a um aumento do consumo
em 282 mil euros;

. Nos materiais diversos para viaturas, mais 80 mil euros, destacando-se os materiais para a aplicacdo
em motores, direcdo, eixos, travoes e transmissao.

Nos fornecimentos e servigos externos (FSE), verificamos um acréscimo de, aproximadamente, 106 mil euros
(6,81% em relacdo a 2017), sendo os trabalhos especializados a rubrica que mais contribuiu para o referido
aumento.

Nos gastos com pessoal, e como referido ao longo deste relatdrio, verificou-se um acréscimo dos custos na
ordem dos 356 mil euros, (+3,96%, em relacdo ao ano anterior) devido, principalmente, ao aumento dos
vencimentos em 1,5%, a reposicdo das diuturnidades que se encontravam suspensas desde 2010, a
atribuicdo do subsidio de insularidade, bem como devido ao aumento do ndmero de trabalhadores.

Nos gastos de depreciacdo e amortizagées, a diminuicdo verificada situou-se nos 109 mil euros, justificado,
essencialmente, pela anterior substituicdo de drgdos de viaturas devido a idade elevada da frota. Destaca-se,
ainda, a aquisicdo de duas novas viaturas e de equipamentos e programas informaticos, dos quais os mais
relevantes: sistema de armazenamento de dados e sistema de monitorizacdo de pneus.

Nos juros e gastos similares suportados, registou-se uma diminuigdo no valor de cerca de 12 mil euros,
motivado pelas amortizagdes de capital dos financiamentos contraidos junto das instituicdes financeiras e
pelas redugdes das taxas de juro e respetivas comissdes, renegociadas neste exercicio.

Na rubrica “Outros”, as variagdes existentes sdao de menor relevo, inclui os resultados da SG, imparidades,

varia¢do nos inventarios da produgdo, entre outros.

RENDIMENTOS E GANHOS
EVOLUGAO DOS RENDIMENTOS E GANHOS POR RUBRICA

Rubricas 2018 2017 2016 18-17 18/17
Vendas e servigos prestados 13.899.913,19 13.862.957,70 13.776.043,91 36.955,49 0,3%
Subsidios 3 exploragio 2.929.393,76 6.382,65 1.154.297,90 2.923.011,11  45.796,2%
Trabalhos para a propria 786.815,74 764.409,87 547.814,25 22.405,87 2,9%
entidade

TS (e M LBE 3.077.904,13  3.032.766,80 3.324.891,02 45.137,33 1,5%
ganhos

Outros 49.069,32 6.382,65 134.084,03 49.069,32 668,8%
Total 20.743.096,14 17.666.517,02  18.937.131,11 3.076.579,12 17,4%

Unidade: Euros
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As vendas e prestacdes de servicos, registaram um aumento de, aproximadamente, 37 mil euros.

Os trés grupos de produtos/servicos responsaveis por este crescimento foram:

. Os titulos passes anuais, sociais | e Il, 15 e 30 dias;

d Os passes estudante e crianga;

. Os bilhetes de bordo.

Nos subsidios a exploracdo, destaca-se o recebimento da IC respeitante ao ano de 2018, pelo valor de 2,865
milhGes de euros, sendo que durante o ano 2017 nado foi atribuido qualquer valor. Adicionalmente, o
montante de 42 mil euros respeitante ao subsidio dos passes sub23@superior.tp que entraram em vigor
em maio do ano 2018, destinados a estudantes universitarios.

Os restantes subsidios estdo relacionados com a formacdo de funciondrios da HF, no ambito do programa
FORMA MADEIRA14-20, subsidiado pelo Fundo Social Europeu, bem como devido a compensacdo de
remuneragdes a estagiarios contratados pela empresa e atribuidos pela Secretaria de Inclusdo e Assuntos
Sociais, no ambito do programa PROJOVEM.

No exercicio anterior apenas registou-se o subsidio respeitante a compensacdo de remuneragdes a pessoal
em estagio na HF, de acordo com o programa supra referido.

Nos Trabalhos para a Prépria empresa, verifica-se um aumento de cerca de 22 mil euros referentes a:

- Reparacoes de orgdos de substituicdo de viaturas;

- Reparagdo/recuperacdo de pegas para o armazém;

- Remuneragdes para o projeto subsidiado por fundos comunitarios, Civitas Destinations e Desti-Smart.

Em Outros Rendimentos e Ganhos, foi verificado um acréscimo de 45 mil euros, resultante, essencialmente,
da alienagdo de 1 viatura de transporte de passageiros e de 3 viaturas ligeiras.

Na rubrica Outros Ganhos, salienta-se a variagdo absoluta positiva de cerca de 49 mil euros, devido a

liquidacdo de dividas de Clientes.

Relatdrio e Contas 2018
43



Horarios do Funchal — Transportes Publicos, S.A.

PRINCIPAIS INDICADORES FINANCEIROS

PRINCIPAIS INDICADORES FINANCEIROS

Rubricas 2018 2017 2016 18-17 18/17
Ativo nao corrente 25.118.625,35 25.750.570,89 26.575.404,26 -631.945,54 -2,5%
Ativo corrente 4,478.567,57 5.606.470,83 5.681.945,41 -1.127.903,26 -20,1%
Inventarios 585.489,33 549.479,38 604.638,03 36.009,95 6,6%
Clientes 435.858,49 395.566,71 493.502,81 40.291,78 10,2%
TOTAL DO ATIVO (€) 29.597.192,92 31.357.041,72 32.257.349,67 -1.759.848,80 -5,6%
Capital realizado 17.852.360,00 17.852.360,00 17.852.360,00 0,00 0,00%
Capital proprio 17.486.841,11 16.277.482,74 16.388.764,87 1.209.358,37 7,4%
Passivo ndo corrente 4.404.106,12 5.875.156,17  7.682.020,16 -1.471.050,05 -25,0%
Passivo corrente 7.706.245,69  9.204.402,81  8.663.723,60 -1.498.157,12 -16,3%
TOTAL DO PASSIVO (€) 12.110.351,81 15.079.558,98 15.868.584,80 -2.969.207,17 -19,7%
Vendas e prestacoes de servigos 13.899.913,19 13.862.957,70 13.776.043,91 36.955,49 0,3%
AmortizagGes do exercicio 1.462.560,68 1.572.085,82 1.397.373,03 -109.525,14 -6,9%
Resultados operacionais 1.464.511,80 -905.371,49 989.446,20  2.369.883,29 -261,8%
Resultados antes de impostos 1.247.643,24 -1.134.874,41 628.324,66 2.382.517,65 -209,9%
Imposto s/ o rendimento do -59.687,02 175.617,05 9.042,22 -235.304,07 -133.9%
exercicio e
RESULTADO LiQUIDO (€) 1.187.956,22 -959.257,36 637.366,88  2.147.213,58 -223,8%
Unidade: Euros
FINANCIAMENTO

EVOLUGAO DA DIVIDA FINANCEIRA
Rubricas 2018 2017 2016 18-17 18/17
Instituigdes de crédito e sociedades financeiras
Empréstimos bancarios 3.839.959,47 6.532.754,09 6.957.743,60 -2.692.794,62  -41,2%
Locagoes financeiras 593.599,84 592.312,21 924.691,87 1.287,63 0,2%
Total 4.433.559,31  7.125.066,30  7.882.435,47 -2.691.506,99 -37,8%
Juros e gastos similares suportados 216.868,56 229.502,92 361.121,54 -12.634,36 -5,5%

Unidade: Euros

A 31 de dezembro, o total de financiamentos rondava o valor de 4,4 milhGes de euros, menos 37,78%,
guando comparado com o ano anterior.

A HF, neste exercicio, cumpriu com os compromissos financeiros vencidos e com o pagamento de
amortizagOes de capital e respetivos encargos.

Devido ao recebimento das Indemniza¢gdes Compensatdrias ter ocorrido apenas no final do exercicio, foi
necessario recorrer ao longo do ano, para superar necessidades de tesouraria, a financiamentos bancarios
de curto prazo, em modalidade de crédito em conta corrente, atingindo no final do exercicio o montante de
1,8 milhoes de euros.

O capital amortizado, durante este exercicio, foi no montante de 2,7 milhGes euros.

Relatdrio e Contas 2018
44



Horarios do Funchal — Transportes Publicos, S.A.

De realcar a reducao dos juros dos financiamentos, de 229 mil euros mil euros para 216 mil euros, menos 13
mil euros, justificado essencialmente por amortizacdo de capital, renegociacido/revisdo das taxas de juro e
respetivas comissdes, assim como, e a semelhanca do ano transato, pelo facto de nao estar a incidir nos

juros qualquer indexante a taxa Euribor por encontrar-se negativa.

PERSPETIVAS FUTURAS

As tarifas dos titulos de transporte, praticadas e aplicadas pela HF nas suas vendas, sdo fixadas pelo
Governo Regional da Madeira, através de uma portaria criada para o efeito.

Comparativamente ao ano transato, o tarifario em 2018 apresenta, apenas, um novo produto — o passe
sub23@superior.tp..

Este titulo de transporte é destinado aos estudantes do ensino superior até aos 23 anos de idade, inclusive,
gue beneficiem de acdo social direta no ensino superior. Até ao Orcamento do Estado para 2018, aprovado
pela Lei n.2 114/2017, de 29 de dezembro, preexistia uma clara discriminacdo negativa a todos os
estudantes do ensino superior das Regides Autdbnomas, na medida em que o diploma que regula este passe
sub23@superior.tp limitava o seu ambito de aplicacdo aos servicos de transporte de passageiros
autorizados ou concessionados pelos organismos da administracdo central e aos servicos de transporte de
iniciativa dos municipios.

Uma vez que os servicos de transporte coletivo de passageiros, no caso das Regides Autdnomas da Madeira
e dos Acores, sdo autorizados ou concessionados pelos organismos da administracdo regional, os
estudantes universitarios das Regides Autdnomas continuavam excluidos deste beneficio da acdo social.
Saliente-se ainda que, a partir de 2019, perspetiva-se uma alteracdo significativa no valor dos passes Sociais.
Sendo que alguns deles passardao, mesmo, a ser gratuitos.

Continuamos a sentir dificuldades em retomar niveis mais elevados de procura, apesar das anunciadas
perspetivas de crescimento econdmico e de redugdo do desemprego, fatores que influenciam o aumento da
mobilidade, mas insuficientes para se conseguir, a curto prazo, melhorar a performance da nossa atividade.
Contudo, com o novo tarifario, é expectavel que se assista a um aumento significativo da procura nos
transportes publicos por parte da populagao, devido a considerdvel redugao no valor dos passes.

O pre¢o do gasdleo encontra-se muito instavel, sendo dificil determinar se a evolu¢gdo do mesmo sera
positiva ou negativa. No entanto com tendéncia de subida a data do presente relatdrio.

A HF tem previsto investimentos, para o proximo exercicio, na ordem dos 4.523.246,79 milhdes de euros, no
entanto dependente de apoios comunitarios e da viabilizacdo na obtencdo de financiamentos por parte das

instituicdes financeiras.
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A empresa vai desenvolver a sua atividade focalizada no continuo ajustamento da oferta a procura, o que
proporcionard por si s6 uma diminuicdo de custos, bem como de uma eventual redefinicdo da estratégia

comercial, a qual devera ser enquadrada no Plano Estratégico da empresa.

RESPONSABILIDADE DA ADMINISTRACAO

A Administracdo é responsavel pela elaboracdo das Contas do exercicio, anexas a este relatério, as quais
fornecem uma justa e apropriada imagem da situacdo do negdcio e da atividade da empresa.

Na preparacdao das Demonstracdes Financeiras, de acordo com a legislacdo em vigor, foram utilizadas
politicas e critérios contabilisticos apropriados.

As Contas e os procedimentos de controlo interno foram revistos pelos auditores externos e revelam-se

isentas de distorcGes relevantes.

PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS
De acordo com a Lei e com os Estatutos, cabe ao Conselho de Administracdo apresentar a Assembleia-Geral
uma proposta de aplicagdo dos resultados da HF.
Nestas circunstancias, o Conselho de Administracdo propGe que do Resultado Liquido do Exercicio, positivo
de 1.187.956,22 euros, seja cativado o montante de 59.397,81€ para Reservas Legais e o valor

remanescente, no valor de 1.128.558,41€, sejam transferidos para a conta de Resultados Transitados.

Funchal, 28 de marco de 2019,

O Conselho de Administragdo

Alejandro Marcelino Gongalves Gongalves — Presidente

Susana Maria Florenca Pinto Correia — Vogal

Duarte Leovigildo de Faria Sousa — Vogal
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2. CONTAS DO EXERCICIO

BALANCO
Rubricas Notas 2018 2017
ACTIVO
Activo ndo corrente
Activos fixos tangiveis 6 22.379.764,73| 22.873.473,45
Activos intangiveis 7
Participa¢des financeiras _ Método de equivaléncia patrimonial 8 2.722.698,70 2.862.060,34
Participagdes financeiras - outros métodos 9 15.000,00 15.000,00
Outros ativos financeiros 1.161,92 37,10
Créditos a receber
'25.118.625,35 '25.750.570,89
Activo corrente
Inventarios 12 585.489,33 549.479,38
Clientes 13 435.858,49 395.566,71
Adiantamentos a fornecedores 18 587,08 96.718,42
Estado e outros entes publicos 14 340.777,34 329.135,67
Accionistas /sdcios 2.150,32 1.064.058,15
Outros créditos a receber 15 1.448.389,12 1.664.630,86
Diferimentos 16 137.328,86 38.114,38
Activos financeiros detidos para negociag¢do 0,00 0,00
Outros activos financeiros 10 192,32 227,94
Caixa e depdsitos bancarios 4 1.527.794,71 1.468.539,32
4.478.567,57 5.606.470,83
Total do activo 29.597.192,92| 31.357.041,72
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio
Capital subscrito 17 17.852.360,00| 17.852.360,00
Outros instrumentois de capital préprio 18 3.451.382,83 3.451.382,83
Reservas legais 19 343.705,41 343.705,41
Outras reservas 20 139.663,87 139.663,87
Resultados transitados 21 -21.134.276,48| -20.308.664,97
Ajustamentos em activos financeiros 22 -151.571,69 -151.571,69
Excedentes de revalorizagdo 23 15.213.191,50| 15.346.837,35
Outras variagcdes no capital préprio 11 e 24 584.429,45 563.027,30
Resultado liquido do periodo 1.187.956,22 -959.257,36
Interesses que ndao controlam
Total do capital préprio 17.486.841,11| 16.277.482,74
PASSIVO
Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos 25 1.115.433,83 2.545.053,33
Passivos porimpostos diferidos 11 e 24 3.288.672,29 3.330.102,84
4.404.106,12 5.875.156,17
Passivo corrente
Fornecedores 27 1.042.959,31 1.112.305,45
Adiantamento de clientes 0,00 0,00
Estado e outros entes publicos 14 398.235,21 243.059,60
Accionistas /Sdécios 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 25 3.318.125,48 4.580.012,97
Outras dividas a pagar 26 2.553.698,18 2.875.741,37
Diferimentos 16 393.227,51 393.283,42
7.706.245,69 9.204.402,81

Total do passivo
Total do capital préprio e do passivo

12.110.351,81

15.079.558,98

29.597.192,92

31.357.041,72

Unidade: Euros

O Contabilista Certificado

O Conselho Administragao
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

Rendimentos e gastos Notas 2018 2017

Vendas e servigos prestados 28 13.899.913,19(13.862.957,70
Subsidios a exploragado 29 2.929.393,76 6.382,65
Ganhos/Perdas imp. subs., assoc. e emp. conjuntos 30 -139.361,64 -88.498,16
Variag¢do nos inventdrios da produgdao 31 -5.841,90 -42.493,47
Trabalhos para a prépria entidade 32 786.815,74 764.409,87
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas 33 -6.488.886,72| -6.132.394,01
Fornecimentos e servigos externos 34 -1.674.405,79| -1.567.713,18
Gastos com pessoal 35 -9.340.833,96| -8.984.604,20
Imparidades de inventarios (perdas/reversdes) 12 2.771,42 -7.198,14
Imparidades de dividas a receber (perdas/reversdes) 13,15 46.297,90 -67.677,77
ProvisBes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Imp. de invest. ndo deprecidveis/amortizaveis (perdas/reversdes) 9 -113,80 0,00
Aumentos/Reduc¢des de justo valor -35,62 -669,57
Outros rendimentos e ganhos 36 3.077.904,13| 3.032.766,80
Outros gastos e perdas 37 -166.544,23 -108.554,19
Resultado antes de dep, gastos de finan. e impostos 2.927.072,48 666.714,33
Gastos/reversdes de depreciagcido e de amortizacdo 38 -1.462.560,68| -1.572.085,82
Imp. de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversdej 39 0,00 0,00
Resultado operacional (antes de gastos de finan. e impostos) 1.464.511,80 -905.371,49

Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados 40 -216.868,56 -229.502,92
Resultado antes de impostos 1.247.643,24| -1.134.874,41
Imposto sobre rendimento do periodo 11 -59.687,02 175.617,05
Resultado liquido do periodo 1.187.956,22| -959.257,36

Unidade: Euros

O Contabilista Certificado

O Conselho de Administracao
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FLUXOS DE CAIXA

Rubricas

2018

2017

ACTIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimentos de clientes
Pagamento a fornecedores
Pagamentos ao pessoal
Fluxos de caixa das actividades operacionais
Pagamento /Recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos / pagamentos

Fluxos de caixa das actividades operacionais (1)

ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO

Pagamentosde

Activos fixos tangiveis
Activos fixos intangiveis
Investimentos financeiros

Outros activos

Recebimentosde

Activos fixos tangiveis

Activos fixos intangiveis
Investimentos financeiros
Outros activos

Subsidios ao investimento
Juros e rendimentos similares
Dividendos

Fluxos de caixa das actividades de investimento (2)

ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Recebimentosde

Financiamento obtidos

Realizagdo de capital e outros instrumentos de capital préprio
Cobertura de prejuizos

Doacgdes

Outras operagdes de financiamento

Pagamentosde

Financiamentos obtidos

Juros e gastos similares

Dividendos

Reducdo de capital e ouinstrumentos de capital prdprio
Outras operagdes de financiamento

Fluxos de caixa das actividades de financiamento (3)

Variacdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3)
Efeitos das diferengcas de cambio
Caixa e seus equivalentes noinicio do periodo

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

15.250.725,88
-10.017.347,66
-5.475.379,73

15.262.234,13
-9.586.855,50
-5.170.657,03

-242.001,51 504.721,60
60.037,04 -64.604,36
2.107.122,41| 1.088.177,10
1.925.157,94| 1.528.294,34
-530.368,23 -657.521,36
163.996,50
258.150,50 2.033,32
3.825,19
-108.221,23 -651.662,85
0,00| 9.200.000,00

1.061.907,83

-2.692.794,62

-9.624.989,51

-126.794,53 -113.187,71
-1.757.681,32 -538.177,22
59.255,39 338.454,27

1.468.539,32
1.527.794,71

1.130.085,05
1.468.539,32

Unidade: Euros
O Contabilista Certificado

O Conselho de Administracdo
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DEMONSTRACAO DAS ALTERACOES NO CAPITAL

Demonstracdo individualdas alteracdes no capital préprio no periodo 2017

Capitalpréprioatribuidoaosdetentoresdocapitaldaempresa
Out
Notas inst . rost Ajust. Act. Exced. O. Var. Res. Li
C.Realizado ins rume.n 08 Res. legais O.Res R.trans. financeiro |revalorizaga capital ES', 'a- Total
de capital P periodo
o s o proprio
proprio

Posicdonoiniciodoperiodo 17.852.360,00| 2.389.475,00] 311.837,07 139.663,87] -21.211.439,43|-151.571,69] 15.644.113,27| 776.959,90| 637.366,88 16.388.764,87
Alteracdesnoperiodo 0,00
Exced.rev.act.fixostang.eintang.er.variacdes 23 378.695,44 -378.695,44 0,00
Reconhecimentode subsidiosaoinvestimento 24 -272.525,60 -272.525,60
Ajustamentospor impostosdiferidos 21,23e24 -81.419,52 81.419,52| 58.593,00 58.593,00
Variacdesde capitalem participadas 0,00
Aplicacdodoresultado liquidodo periodo 21 31.868,34 605.498,54 637.366,88 0,00

0,00 0,00] 31.868,34 902.774,46 0,00 -297.275,92]-213.932,60| 637.366,88 -213.932,60
Resultado liquido do periodo -959.257,36 -959.257,36
Resultadoextensivo -321.890,48 -321.890,48
Operagdescomdetentoresde capitalnoperiodo
Outrasoperacdes 18 1.061.907,83 1.061.907,83
Posicédono fimdo periodo 17.852.360,00] 3.451.382,83] 343.705,41| 139.663,87] -20.308.664,97|-151.571,69]15.346.837,35| 563.027,30]-959.257,36 16.277.482,74

O Contabilista Certificado

O Conselho de Administracdo

Demonstracéo individual das alteragdes no capital proprio no periodo 2018

Capitalproprioatribuidoaosdetentoresdo capitaldaempresa
Outros :
Notas instrumentos Ajust. Act. Exced. O. Var. Res. Li
C.Realizado R Res.legais | O.Res. R.trans. financeiro |revalorizacd | capital . a4 Total
de capital - periodo
o s o proprio
proprio

Posicdonoiniciodoperiodo 17.852.360,00| 3.451.382,83] 343.705,41f 139.663,87] -20.308.664,97|-151.571,69]15.346.837,35| 563.027,30|-959.257,36 16.277.482,74
Alteracdesnoperiodo 0,00
Exced.rev.act.fixostang.eintang.er.variacdes 23 378.695,44 -378.695,44 0,00
Reconhecimentode subsidiosao investimento 24 18.191,69 18.191,69
Ajustamentospor impostosdiferidos 21,23e24 -245.049,59 245.049,59 3.210,46 3.210,46
Variacdesde capitalem participadas 0,00
Aplicacdodoresultado liquidodo periodo 21 -959.257,36 -959.257,36 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 -825.611,51] 0,00 -133.645,85 21402,15|-959.257,36 21.402,15
Resultado liquido do periodo 1.187.956,22 1.187.956,22
Resultadoextensivo 228.698,86 228.698,86
Operagdescomdetentoresde capitalnoperiodo
Outrasoperacdes 18
Posicéono fimdoperiodo 17.852.360,00| 3.451.382,83] 343.705,41| 139.663,87| -21.134.276,48]-151.571,69| 15.213.191,50| 584.429,45]1.187.956,22 17.486.841,11]

O Contabilista Certificado

O Conselho de Administracdo

Unidade: Euros
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ANEXO AO BALANCO E DEMONSTRACAO DE
RESULTADOS

1. Identificacao da Entidade

1.1. Designagao da Entidade

A Horarios do Funchal — Transportes Publicos, S.A., (HF), sociedade, comercial por acdes, de natureza privada
e composta por agregacdo de capitais publicos, dedica-se a exploracdo, no concelho do Funchal, em regime
de exclusividade, de um servico publico de transporte, urbano e local, por autocarro, sendo seus sdcios
fundadores e atuais, a Regidao Autonoma da Madeira e a Empresa de Electricidade da Madeira, S.A. detendo,

respetivamente 95% e 5% do capital social, integralmente realizado, de 17.852.360,00 Euros.

1.2. Sede

A sede social da HF é na Travessa da Fundoa de Baixo, n2. 5 — Sdo Roque, cddigo postal 9020-242, concelho

do Funchal.

1.3. Natureza da atividade
A atividade principal da Empresa HF, é o transporte terrestre, urbano, de passageiros. A HF dedica-se a
atividade de servico publico de transportes de passageiros em regime de concessdo e em exclusivo na

Cidade do Funchal.

2. Referencial Contabilistico de preparagao das demonstracdes financeiras

2.1 Disposicoes gerais

As demonstracGes financeiras da HF, foram preparadas de acordo com o Sistema de Normalizacdo
Contabilistica (SNC), conforme disposto no Decreto-Lei n? 158/2009, de 13 de julho, alterado pelo Decreto-
Lei n2. 98/2015, de 2 de junho e pela portaria n2. 220/2015, de 24 de julho. O SNC é composto pelas Bases
para a Apresentacdo de Demonstracdes Financeiras (BADF), Modelos de DemonstracGes Financeiras (MDF),
Cdédigo de Contas (CC), Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro (NCRF), Normas Interpretativas (NI) e
Estrutura Conceptual (NC).

As demonstragdes financeiras que incluem o balango, a demonstra¢do dos resultados por naturezas, a
demonstracdo das alteragdes no capital proprio, a demonstra¢cdo dos fluxos de caixa e o anexo, foram
aprovadas pelo Conselho de Administragdo da Empresa, no dia 28 de mar¢o de 2018, sdo expressas em

Euros e foram preparadas de acordo com os pressupostos da continuidade e do regime de acréscimo no qual
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os itens sdo reconhecidos como ativos, passivos, capital préprio, rendimentos e gastos quando satisfacam as
definicdes e os critérios de reconhecimento para esses elementos contidos na estrutura conceptual, em
conformidade com as caracteristicas qualitativas da compreensibilidade, relevancia, materialidade,
fiabilidade, representacdo fidedigna, substdncia sobre a forma, neutralidade, prudéncia, plenitude e
comparabilidade.

As politicas contabilisticas apresentadas na nota 3, foram utilizadas nas demonstra¢ées financeiras para o
periodo findo a 31 de dezembro de 2018 e na informagdo financeira comparativa apresentada nestas
demonstracdes financeiras para o periodo findo a 31 de dezembro de 2017.

A HF detém controlo sobre a sua subsididria, Companhia dos Carros de Sdo Gongalo, SA (CCSG). Por este
facto a HF prepara e apresenta demonstragdes financeiras consolidadas, sendo que o Grupo é constituido

por estas duas Entidades.

2.2 Derrogacoes as disposicoes do SNC

Nao foram feitas derrogacdes as disposicées do SNC.

2.3 Comparabilidade com o ano anterior
N3o existem contas do balanco e da demonstracdo dos resultados cujos conteddos ndo sejam comparaveis

com os do periodo anterior.

3. Principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas na preparacdo das demonstracgdes financeiras apresentam-se
como segue:
3.1 Bases de mensuragao usadas na preparacao das demonstragdes financeiras
As demonstragGes financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo histdrico, excetuando-
se, contudo, as seguintes situagdes:
e Ativos ndo correntes, detidos para venda — os quais sdo valorizados ao menor entre o seu valor
contabilistico e o justo valor deduzido dos custos de venda;
e Terrenos e edificios incorporados nos ativos fixos tangiveis — valorizados pelo método de
revalorizagao;
e Participa¢Oes em subsididrias — as quais sdo valorizadas pelo método da equivaléncia patrimonial.
A preparacdo das demonstragbes financeiras de acordo com as NCRF requer que o Conselho de
Administracdo formule julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam a aplicacdo das politicas

contabilisticas e o valor dos ativos, passivos, rendimentos e gastos.
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As estimativas e pressupostos associados sdo baseados na experiéncia histérica e noutros fatores
considerados razodveis de acordo com as circunstancias e formam a base para os julgamentos sobre os
valores dos ativos e passivos cuja valorizacdo nao é evidente através de outras fontes. Os resultados reais
podem diferir das estimativas. As questdes que requerem um maior grau de julgamento ou complexidade,
Ou para as quais os pressupostos e estimativas sdo considerados significativos, sdo apresentados na Nota 3.3

- Principais estimativas e julgamentos utilizados na elaboragao das demonstragdes financeiras.

3.2 Outras politicas contabilisticas relevantes

Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis, encontram-se registados ao custo de aquisicdo, que compreende o seu preco de
compra, incluindo os direitos de importacdo e os impostos de compra ndo reembolsdveis, apds deducdo dos
descontos e abatimentos, quaisquer custos diretamente atribuiveis para colocar o ativo na localizacdo e
condicdo necessaria, para o mesmo ser capaz de funcionar da forma pretendida, e a estimativa inicial dos
custos de desmantelamento e remocdo do item e de restauracdo do local no qual este esta localizado,
deduzido das respetivas depreciacdes acumuladas e perdas por imparidade, com as seguintes excegoes:

Os terrenos e os edificios encontram-se registados pelo método de revalorizacao, ou seja, ao seu justo valor.
Sempre que se revelar necessario, ou que ocorram alteragdes as atuais condicdes, o justo valor dos ativos
fixos tangiveis deverd ser atualizado, sendo que essa analise deverd ocorrer no minimo de 5 em 5 anos.

A Ultima revalorizagdo dos terrenos e edificios foram efetuadas com referéncia a 01/01/2010.

Em 2014, foram efetuadas novas avaliagGes para obtenc¢do dos justos valores, no entanto, ndo originaram
qualquer atualizagao.

Relativamente ao equipamento basico (viaturas para transporte de passageiros) adquiridos até ao ano de
1992, o seu custo de aquisi¢cao encontra-se acrescido das reavaliagdes efetuadas ao abrigo dos Decretos-Lei
49/91 de 25 de janeiro e 264/92 de 24 de novembro.

Na data da transi¢cdo para as NCRF a Empresa decidiu considerar como custo dos ativos fixos tangiveis o seu

valor reavaliado determinado em conformidade com as anteriores politicas contabilisticas, Decretos-Lei
49/91, de 25 de janeiro e 264/92, de 24 de novembro, o qual era equiparavel em termos gerais ao custo,
mensurado de acordo com a NCRF 7, com excecdo de terrenos e edificios que registou ao seu justo valor.

Os custos subsequentes sdo reconhecidos como ativos fixos tangiveis apenas se for provavel que deles
resultardo beneficios econdmicos futuros para a Empresa.

Os custos de assisténcia diaria ou de reparacdo e manutengdo sdo reconhecidos como gastos a medida que
sao incorridos de acordo com o regime de acréscimo.

Para desenvolvimento da sua atividade e tendo em conta a orografia da Ilha da Madeira, a HF tem por

norma que imprimir as viaturas utilizadas no desenvolvimento da sua atividade especificidades significativas.
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Esta situacdao associada a custos significativos de transportes, dificulta a venda por parte da HF destas
viaturas fora da llha da Madeira, sendo que as restantes empresas que operam no mercado regional no
ramo dos transportes ndo conseguem absorver este tipo de viaturas, caracterizando a inexisténcia de um
mercado ativo, inviabilizando assim o apuramento de um valor de mercado apropriado. Assim, esse valor
apenas é determinado quando existem propostas de venda para material especifico ou pela determinacado
de um valor residual.

No que respeita a determinagdo do valor em uso, este deve refletir os fluxos de caixa esperados, atualizados
a uma taxa de desconto apropriada para o negdcio. A HF considera que, para o calculo dos fluxos de caixa
esperados, deve ter em conta as caracteristicas do servigo publico prestado, bem como, as especificidades
da estrutura de financiamento que tem vindo a ser seguida.

Na auséncia de contratualizacdo da prestacdo de servico publico, a HF, entende que ndo é possivel a
determinacdo do valor em uso conforme definido pelo Sistema de Normalizacdo Contabilistica, e ndo se
encontram definidas regras especificas para empresas prestadoras de servico publico.

N3o obstante, quando se verificam situacGes especificas que um ativo possa estar em imparidade,
nomeadamente quando as viaturas deixem de prestar servico, é determinado o valor recuperavel, e
reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido de um ativo exceda o seu valor
recuperavel. Desta forma, as perdas por imparidade sdo reconhecidas na demonstragdo dos resultados. O
valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda (valor realizavel liquido) e
o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa estimados que se
esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienacdo no fim da vida util.

Os terrenos ndo sdo depreciados. As depreciacdes dos ativos fixos tangiveis sdo calculadas sobre o valor de
custo ou de reavaliacdo, a partir da entrada em funcionamento dos bens, segundo o método da linha reta,

apods a deducgdo do seu valor residual.
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Em 2010, tendo a Empresa acesso pela primeira vez a informacdo adicional, decidiu proceder a
desagregacdo das viaturas por componentes e inerentemente alterar as vidas Uteis das viaturas, tendo como
base uma analise realizada internamente. Desta forma, de acordo com a NCRF n? 7, foi considerada como
vida util destes ativos o periodo durante o qual a Empresa espera que as componentes que os compdem

estejam disponiveis para uso, de acordo com os seguintes periodos de vida util esperada dos bens:

Descricao Numero de anos

Edificios e outras construcdes 3 a50
Equipamento bésico:
Viaturas
Motores
Caixas velocidades
Diferenciais
Eixos
Carrogarias
QOutros
Equipamentos cobranca e controlo 3
Programas de cobrancga e controlo
Equipamento de transporte
Equipamento administrativo 5a8
Equipamentos biolégicos -
Outros activos fixos tangiveis 5a8

Wy Hoonanoe

As vidas uteis, método de depreciagdo e valor residual dos bens sdo revistos anualmente. O efeito das
alteragGes a estas estimativas é reconhecido na demonstracao dos resultados prospectivamente.

Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienacdo sdo determinados pela diferenca entre o
recebimento e a quantia escriturada do ativo, sendo reconhecidos como rendimentos ou gastos no periodo.
No caso de alienagdo de bens revalorizados, o montante incluido em excedentes de revalorizagdao é

transferido para resultados transitados.

Propriedades de investimento

A Empresa classifica, desde que se verifique, como propriedades de investimento os imdveis (terrenos ou
edificios ou parte de um edificio ou ambos) detidos para valoriza¢do do capital.

Na data da transicdo para as NCRF a Empresa decidiu considerar como custo dos ativos fixos tangiveis o seu
valor reavaliado determinado em conformidade com as anteriores politicas contabilisticas, o qual era
equiparavel em termos gerais ao custo, mensurado de acordo com a NCRF 11.

As propriedades de investimento sao mensuradas inicialmente pelo seu custo de aquisicdo ou producao,
incluindo os custos de transacdo que lhe sejam diretamente atribuiveis.

Apds o reconhecimento inicial, as propriedades de investimento sdo mensuradas pelo modelo do custo

deduzido das depreciagdes e perdas por imparidade acumuladas.
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As depreciaces das propriedades de investimento sdo calculadas segundo o método da linha reta apds a
deducdo do seu valor residual, quando aplicavel, de acordo com os seguintes periodos de vida util esperada

dos bens:

Descricdo Ndmero de anos

Edificios e outras construcGes 3a50

Os custos subsequentes, com as propriedades de investimentos, sé sdo adicionados, ao custo do ativo, se for
provavel que deles resultardo beneficios econdmicos futuros acrescidos face aos considerados no

reconhecimento inicial.

Direitos de concessao

Em Outubro de 2018 foi assinado o Contrato de Concessdo de Servico publico de transporte rodoviario de
passageiros no Municipio do Funchal, entre a Regido Auténoma da Madeira, Autoridade de Transportes
competente, representada no ato pelo Vice-Presidente Dr. Pedro Miguel Amaro de Bettencourt Calado, e a
Horarios do Funchal, S.A, um contrato interadministrativo com a dura¢do de 12 anos, tendo o seu términus a
31/12/2029, no sentido de manter os principios da estabilidade, da prossecugdo do interesse publico, da
continuidade da Prestagdo do Servigo publico e da necessidade e suficiéncia de recursos, que o Operador

Horarios do Funchal, S.A, detém na totalidade e lhe permite assegurar o servico objeto do contrato.

Locagdes

A Empresa classifica as operagdes de locagdo como locagdes financeiras ou locagdes operacionais em fungao
da substancia da transacdo e ndo da forma do contrato. Uma locagdo é classificada como locagdo financeira
se ela transferir substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a propriedade. Uma locagdo é
classificada como locagdo operacional se ela ndo transferir substancialmente todos os riscos e vantagens

inerentes a propriedade.

Locagdes operacionais
Os pagamentos/recebimentos efetuados pela Empresa a luz dos contratos de locagdo operacional sdo

registados nos gastos/rendimentos dos periodos a que dizem respeito numa base linear.
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Locagdes financeiras

Os contratos de locacdo financeira sao registados na data do seu inicio como ativo e passivo pelo justo valor
da propriedade locada, ou se inferior, ao valor presente dos pagamentos minimos da locac¢do. Os custos
diretos iniciais do locatario sdo adicionados a quantia reconhecida como ativo.

Os pagamentos minimos da locacdo financeira sdo repartidos pelo encargo financeiro e pela redugao do
passivo pendente. Os encargos financeiros sdo imputados a cada periodo durante o prazo de locagdo, a fim

de produzir uma taxa de juro periddica constante sobre o saldo remanescente do passivo.

Participacoes financeiras

Investimentos em subsidiarias

As participagdes financeiras em subsididrias em que a Empresa exerce o controlo direto e indireto sao
registadas pelo método de equivaléncia patrimonial desde a data em que a Empresa assume o controlo
sobre as suas atividades financeiras e operacionais até ao momento em que esse controlo cessa. Presume-se
a existéncia de controlo quando a Empresa detém mais de metade dos direitos de voto ou quando detém o
poder de gerir as politicas financeiras e operacionais de uma Empresa ou de uma atividade econémica a fim

de obter beneficios da mesma, mesmo que a percentagem que detém seja inferior a 50%.

Investimentos em associadas
Os investimentos financeiros em associadas sdo registados pelo método de equivaléncia patrimonial, desde
a data em que a Empresa adquire a influéncia significativa direta ou indireta até ao momento em que a
mesma termina, exceto se existirem restrices severas e duradouras que prejudiquem significativamente a
capacidade de transferéncia de fundos para a Empresa, caso em que foi usado o método do custo. As
associadas sdo entidades nas quais a Empresa tem influéncia significativa, mas ndo exerce controlo sobre as
suas politicas financeiras e operacionais. Presume-se que a Empresa exerce influéncia significativa quando
detém o poder de exercer mais de 20% dos direitos de voto da associada. Caso a Empresa detenha menos de
20% dos direitos de voto, presume-se que nao exerce influéncia significativa, exceto quando essa influéncia
possa ser claramente demonstrada.
A existéncia de influéncia significativa é normalmente demonstrada por uma ou mais das seguintes formas:

e Representacdo no Conselho de Administragdo ou érgdo de direcdo equivalente;

e Participacdo em processos de definicdo de politicas, incluindo a participagdo em decisGes sobre

dividendos ou outras distribuicdes;
e Existéncia de transagdes materiais entre a Empresa e a participada;
e Intercambio de quadros de gestdo;

e Fornecimento de informacdo técnica essencial.
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Impostos sobre o rendimento do periodo
O imposto sobre o rendimento do periodo é calculado com base no resultado tributavel da Empresa e
considera a tributacao diferida.
O imposto corrente sobre o rendimento é calculado com base no resultado tributdvel (o qual difere do
resultado contabilistico) da Empresa, de acordo com as regras fiscais aprovadas a data de balango no local
da sede da Empresa.
Os impostos diferidos referem-se a diferencas tempordrias entre os montantes dos ativos e passivos
relevados contabilisticamente e os respetivos montantes para efeitos de tributagao.
Os ativos e passivos por impostos diferidos sdo calculados e periodicamente avaliados, utilizando as taxas de
tributacdo aprovadas a data de balanco, ndo se procedendo ao desconto respetivo.
Os ativos por impostos diferidos sdo reconhecidos somente quando for provdvel que lucros tributaveis
estardo disponiveis contra os quais as diferencas temporarias dedutiveis possam ser utilizadas. Na data de
cada balanco, é efetuada uma reapreciacao das diferencas temporarias subjacentes aos ativos por impostos
diferidos no sentido de as reconhecer ou ajustar, em funcdo da expectativa atual da sua recuperacao futura.
O imposto sobre o rendimento é reconhecido na demonstracdo dos resultados, exceto quando relacionado
com itens que sejam movimentados em capitais proprios, facto que implica o seu reconhecimento em
capitais proéprios.
Em conformidade com o estabelecido no paragrafo 68 da NCRF 25, a Empresa procede a compensac¢do dos
ativos e passivos por impostos diferidos sempre que a Empresa:

e Tiver um direito legalmente executdvel de compensar ativos por impostos correntes contra passivos

por impostos correntes;
e Qs ativos por impostos diferidos e os passivos por impostos diferidos se relacionarem com impostos

sobre o rendimento langados pela mesma autoridade fiscal sobre a mesma entidade tributavel.

Inventdrios

Os inventdrios sdo valorizados ao menor entre o seu custo de aquisi¢cao e o seu valor realizavel liquido. O
custo dos inventarios inclui todos os custos de compra, custos de conversdo e outros custos incorridos para
colocar os inventdrios no seu local e na sua condigdo atual. O valor realizavel liquido corresponde ao prego
de venda estimado no decurso normal da atividade deduzido dos respetivos custos de venda.

A férmula de custeio das saidas de armazém (consumos) é o custo médio ponderado.

A Empresa reduz o custo dos inventarios (write down) para o seu valor realizavel liquido sempre que esses
ativos estdo escriturados por quantias superiores aquelas que previsivelmente resultariam da sua venda ou

uso.
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Os produtos acabados e intermédios e os produtos e trabalhos em curso encontram-se valorizados ao mais
baixo de entre o custo de producdo (que inclui o custo das matérias-primas incorporadas, mao-de-obra e
gastos gerais de fabrico, tomando por base o nivel normal de producao) e o valor realizavel liquido.

O valor realizavel liquido corresponde ao preco de venda estimado deduzido dos custos estimados de
acabamento e de comercializacdo. As diferencas entre o custo e o valor realizavel liquido, se inferior, sdo

registadas em Inventdrios consumidos e vendidos.

Créditos a receber

Os créditos a receber sdo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor, sendo subsequentemente
valorizados ao custo ou custo amortizado, utilizando o método da taxa de juro efetiva, sendo apresentados
em balanco deduzidos das perdas por imparidade que Ihe estejam associadas.

As perdas por imparidade sdo registadas com base na avaliacdo regular da existéncia de evidéncia objetiva
de imparidade associada aos créditos de cobranca duvidosa na data do balanco. As perdas por imparidade
identificadas sdo registadas por contrapartida de resultados, sendo subsequentemente revertidas por

resultados caso se verifique uma reducdo do montante da perda estimada, num periodo posterior.

Ativos nao correntes, detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas

Os ativos ndo correntes ou grupos de ativos ndo correntes, detidos para venda (grupos de ativos em
conjunto com os respetivos passivos, que incluem pelo menos um ativo ndo corrente) sdo classificados como
detidos para venda quando estdo disponiveis para venda imediata, na sua condicdo atual, sujeitos apenas
aos termos que sdo habituais e costumeiros para a sua venda e cuja venda é altamente provavel.

A Empresa também classifica como ativos ndo correntes, detidos para venda os ativos ndo correntes ou
grupos de ativos adquiridos apenas com o objetivo de venda posterior, que estdo disponiveis para venda
imediata, na sua condi¢do atual, sujeitos apenas aos termos que sao habituais e costumeiros para a sua
venda e cuja venda é altamente provavel.

Imediatamente antes da sua classificagdo como detidos para venda, os ativos ndo correntes, detidos para
venda e todos os ativos e passivos incluidos num grupo de ativos para venda, sdo mensurados ao menor

entre o seu custo e o seu justo valor deduzido dos custos de venda.

Caixa e equivalentes de caixa
A caixa e seus equivalentes englobam o dinheiro em caixa e em depdsitos a ordem e investimentos
financeiros a curto prazo, altamente liquidos que sejam prontamente convertiveis para quantias conhecidas

de dinheiro e que estejam sujeitos a um risco insignificante de altera¢des de valor.
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Transa¢6es em moeda estrangeira

As transacbes em moeda estrangeira sdao convertidas para euros a taxa de cambio em vigor na data da
transacao.

Os ativos e passivos monetdrios expressos em moeda estrangeira sdao convertidos para euros a taxa de
cambio em vigor na data do balanco. As diferencas cambiais resultantes desta conversao sdo reconhecidas
nos resultados.

As diferengas de cambio resultantes da liquidacdo de itens monetdrios ou do relato de itens monetdrios a
taxas diferentes das que foram inicialmente registadas durante o periodo, ou relatadas em demonstra¢des

financeiras anteriores, sdo reconhecidas nos resultados do periodo em que ocorrem.

Subsidios e outros apoios de entidades publicas

Os subsidios e outros apoios de entidades publicas, ndo reembolsaveis, relacionados com ativos fixos
tangiveis e intangiveis sdo inicialmente reconhecidos nos Capitais Préprios e, subsequentemente quanto aos
gue respeitam a ativos fixos tangiveis deprecidveis e intangiveis com vida util definida, imputados numa base
sistematica como rendimentos durante os periodos necessdrios para balanced-los com os gastos
relacionados que se pretende que eles compensem. Quanto aos que respeitem a ativos fixos tangiveis nao
depreciaveis e intangiveis com vida Util indefinida, sdo mantidos nos Capitais Prdprios, exceto se a respetiva
guantia for necessaria para compensar qualquer perda por imparidade.

Um subsidio e outros apoios de entidades publicas ndo sdo reconhecidos, até que haja seguranca razodvel
de que a Empresa cumprira as condicOes a ele associadas, e que o subsidio serd recebido.

Os subsidios e outros apoios de entidades publicas reembolsaveis sdo contabilizados como Passivos.

Os empréstimos sem juros ou a taxas de juros baixas sdo uma forma de apoio do Governo e de outras
entidades publicas, mas o beneficio ndo é quantificado pela imputacdo de juros.

Um subsidio e outros apoios de entidades publicas que se torne recebivel como compensag¢do por gastos ou
perdas ja incorridos ou para a finalidade de dar suporte financeiro imediato a Empresa, sem qualquer futuro
custo relacionado, é reconhecido como rendimento do periodo em que se tornar recebivel.

Os subsidios que sdo concedidos para assegurar uma rentabilidade minima ou compensar deficits de
exploragdo de um dado exercicio imputam-se como rendimentos desse exercicio, salvo se destinarem a
financiar deficits de exploragdo de exercicios futuros, caso em que se imputam aos referidos exercicios. Estes
subsidios sdo apresentados separadamente como tal na demonstracdo dos resultados.

Quando um subsidio e outros apoios de entidades publicas tomar a forma de transferéncia de um ativo ndo
monetario, tal como terrenos ou outros recursos, para uso da Empresa, é usual avaliar o justo valor do ativo
ndao monetdrio e contabilizar quer o subsidio quer o ativo por esse justo valor. Caso este ndo possa ser

determinado com fiabilidade, tanto o ativo como o subsidio serdo registados por uma quantia nominal.
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Os subsidios e apoios de outras entidades publicas ndo condicionais que se relacionem com um ativo
biolégico mensurado pelo seu justo valor menos custos estimados no ponto de venda s3ao reconhecidos
como rendimento quando, e somente quando, o subsidio se torna recebivel.

Os subsidios e outros apoios de entidades publicas, condicionais, que se relacionem com um ativo bioldgico
mensurado pelo seu justo valor menos custos estimados no ponto de venda sdo reconhecidos como
rendimento quando, e somente quando, sejam satisfeitas as condi¢des ligadas aos subsidios do Governo.
Capitalizagao de custos com empréstimos

Os custos de empréstimos diretamente atribuiveis a aquisicao, construcdo ou producdo de um ativo que se
qualifica, sdo capitalizados como parte do custo desses ativos.

Um ativo que se qualifica é um ativo que leva necessariamente um periodo substancial de tempo para ficar
pronto para o seu uso pretendido ou para venda. O montante de custos a capitalizar é determinado através
da aplicacdo de uma taxa de capitalizacdo sobre o valor dos investimentos efetuados. A taxa de capitalizacdo
corresponde a média ponderada dos juros com empréstimos aplicavel aos empréstimos em aberto no
periodo.

A capitalizacdo de custos com empréstimos obtidos, como parte do custo de um ativo que se qualifica, inicia-
se quando os dispéndios com o ativo estejam a ser incorridos, os custos de empréstimos obtidos estejam a
ser incorridos e as atividades que sejam necessarias para preparar o ativo para o seu uso pretendido ou
venda estejam em curso.

A capitalizacdo dos custos dos empréstimos obtidos cessa quando substancialmente todas as atividades
necessarias para preparar o ativo elegivel para o seu uso pretendido ou para a sua venda estejam

concluidas.

ProvisGes
S3o reconhecidas provisGes quando:
e A Empresa tem uma obrigacdo presente, legal ou construtiva como resultado de um acontecimento
passado;
e E provavel que um exfluxo de recursos que incorporem beneficios econémicos serd necessario para
liquidar a obrigacgao;
e E possivel efetuar uma estimativa fidvel do valor dessa obrigag3o.
Numa base anual, as provisGes sdo sujeitas a uma revisdao, de acordo com a estimativa das respetivas
responsabilidades futuras. A atualizacdo financeira da provisdao, com referéncia ao final de cada periodo, é

reconhecida como um gasto financeiro.
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Ativos e passivos contingentes

A Empresa ndo reconhece ativos e passivos contingentes.

Os passivos contingentes sao divulgados, a menos que seja remota a possibilidade de um exfluxo de recursos
que incorporem beneficios econémicos. Os ativos sdao divulgados, quando for provavel um influxo de
beneficios econdmicos.

Os ativos e passivos contingentes sdo avaliados continuadamente para assegurar que os desenvolvimentos
estdo apropriadamente refletidos nas demonstrag¢des financeiras.

Se tornar provavel que um exfluxo de beneficios econdmicos futuros sera exigido para um item previamente
tratado como um passivo contingente, é reconhecida uma provisdo nas demonstracdes financeiras do
periodo em que a alteragdo da probabilidade ocorra.

Se se tornar virtualmente certo que ocorrerd um influxo de beneficios econdmicos, o ativo e o rendimento
relacionado sdao reconhecidos nas demonstracdes financeiras do periodo em que a alteragdo ocorra.

Os passivos contingentes de cardcter ambiental ndo sdo reconhecidos no balanco. Se existir uma
possibilidade, menos que provavel, de que um dano ambiental deva ser reparado no futuro, mas essa
obrigacdo esteja ainda dependente da ocorréncia de um acontecimento incerto, a Empresa divulga o

respetivo passivo contingente.

Reconhecimento de gastos e rendimentos

Os gastos e rendimentos sdo registados no periodo a que se referem independentemente do seu pagamento
ou recebimento, de acordo com o regime de acréscimo. As diferengas entre os montantes recebidos e pagos
e as correspondentes receitas e despesas sdo registadas nas rubricas de Outros ativos ou passivos conforme

sejam valores a receber ou a pagar.

Rédito
O rédito é mensurado pelo justo valor da retribui¢ao recebida ou a receber.
O rédito proveniente da venda de bens é reconhecido quando tiverem sido satisfeitas todas as condi¢des
seguintes:
e A Empresa tenha transferido para o comprador os riscos e vantagens significativos da propriedade
dos bens;
e A Empresa ndao mantenha envolvimento continuado de gestdao com grau geralmente associado com
a posse, nem o controlo efetivo dos bens vendidos;
e A quantia do rédito possa ser fiavelmente mensurada;

e Seja provavel que os beneficios econdmicos associados com a transacdo fluam para a Empresa;
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e Os custos incorridos ou a serem incorridos referentes a transacdo possam ser fiavelmente
mensurados.
O rédito associado com uma prestacao de servicos é reconhecido com referéncia a fase de acabamento da
transacdo a data do balanco quando o desfecho de uma transacdo possa ser fiavelmente estimado. O
desfecho de uma transacdao pode ser fiavelmente estimado quando todas as condi¢Ges seguintes forem
satisfeitas:
e A quantia de rédito possa ser fiavelmente mensurada;
e Seja provavel que os beneficios econdmicos associados a transacao fluam para a Empresa;
e Afase de acabamento da transacao a data do balanco possa ser fiavelmente mensurada;
e Os custos incorridos com a transacdo e os custos para concluir a transagdo possam ser fiavelmente
mensurados.
O rédito compreende os montantes faturados na venda de produtos ou prestagées de servicos liquidos de
impostos sobre o valor acrescentado, abatimentos e descontos. Quando o influxo de dinheiro ou
equivalentes de dinheiro for diferido, o justo valor da retribuicdo pode ser menor que a quantia nominal.

Esta diferenca é reconhecida como rédito de juros.

Gastos/Rendimentos de financiamentos
Os gastos/rendimentos de financiamentos incluem os juros pagos pelos empréstimos obtidos, os juros
recebidos de aplica¢gGes efetuadas e rendimentos e gastos similares obtidos e suportados.

Os juros sdo reconhecidos de acordo com o regime de acréscimo.

Acontecimentos apds a data de balango

As demonstragdes financeiras apresentadas refletem os eventos subsequentes ocorridos até 28 de marco de
2018 data em que foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo conforme referido na Nota 2.1.

Os eventos ocorridos apdés a data do balanco sobre condi¢des que existiam a data do balanco, sdo
considerados na preparagao das demonstragdes financeiras.

Os acontecimentos materiais apds a data do balango que nao dao lugar a ajustamentos sao divulgados na

Nota 44.

Imparidade
Em cada data de balanco é efetuada uma avaliagdo da existéncia de evidéncia objetiva de imparidade,
nomeadamente da qual resulte um impacto adverso nos fluxos de caixa futuros estimados do ativo

financeiro ou grupo de ativos financeiros e sempre que possa ser medido de forma fiavel.
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Para os ativos financeiros que apresentam indicadores de imparidade, é determinado o respetivo valor
recuperavel, sendo as perdas por imparidade registadas por contrapartida de resultados.

Um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, encontra-se em imparidade sempre que exista evidéncia
objetiva de perda de valor resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds o seu reconhecimento

inicial.

3.3 Principais estimativas e Julgamentos

As NCRF requerem que sejam efetuadas estimativas e julgamentos no ambito da tomada de decisdo sobre
alguns tratamentos contabilisticos com impactos nos valores reportados no total do ativo, passivo, capital
préprio, gastos e rendimentos. Os efeitos reais podem diferir das estimativas e julgamentos efetuados,
nomeadamente no que se refere ao efeito dos gastos e rendimentos reais.

As principais estimativas e julgamentos utilizados na aplicagdo dos principios contabilisticos sdo discutidos
nesta nota com o objetivo de melhorar o entendimento de como a sua aplicacdo afeta os resultados
reportados pela Empresa e a sua divulgacdo. Uma descricao detalhada das principais politicas contabilisticas
utilizadas pela Empresa é apresentada na Nota 3.2 do Anexo.

Considerando que, em muitas situagGes existem alternativas ao tratamento contabilistico adotado pela
Empresa, os resultados reportados poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente tivesse sido
escolhido. O Conselho de Administracdo considera que as escolhas efetuadas sdo apropriadas e que as
demonstragdes financeiras apresentam de forma adequada a posi¢do financeira da Empresa e o resultado
das suas operag¢oes em todos os aspetos materialmente relevantes. Os resultados das alternativas analisadas
de seguida sdo apresentados apenas para assistir o leitor no entendimento das demonstragées financeiras e

ndo tém intengdo de sugerir que outras alternativas sdo mais apropriadas.

Propriedades de investimento

A empresa regista as propriedades de investimento ao justo valor.

Imparidade dos ativos financeiros disponiveis para venda

A Empresa determina que existe imparidade nos seus ativos disponiveis para venda quando existe uma
desvalorizagdo continuada ou de valor significativo no seu justo valor. A determinacdo de uma
desvalorizagdo continuada ou de valor significativo requer julgamento. No julgamento efetuado, a Empresa
avalia entre outros fatores, a volatilidade normal dos precgos das ac¢des, considerando para os titulos cotados
que desvalorizagdes superiores a 20% sao significativas. Adicionalmente, as avaliagGes sdo obtidas através
de precos de mercado ou de modelos de avaliagdo os quais requerem a utilizagdo de determinados

pressupostos ou julgamento no estabelecimento de estimativas de justo valor.
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Metodologias alternativas e a utilizacdo de diferentes pressupostos e estimativas, poderao resultar num
nivel diferente de perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos resultados da

Empresa.

Provisdes
A quantia reconhecida como uma provisdo é a melhor estimativa do dispéndio exigido para liquidar a

obrigacdo presente a data do balango.

Imparidade dos ativos nao correntes e Goodwill

Os ativos fixos tangiveis sao revistos para efeitos de imparidade sempre que existam factos ou circunstancias
gue indicam que o seu valor liquido podera nao ser recuperavel.

Considerando as incertezas quanto ao valor de recuperacao do valor liquido dos ativos fixos tangiveis, pelo
facto de se basearem na melhor informacdo disponivel a data, as alteracdes dos pressupostos poderdo
resultar em impactos na determinacdao do nivel de imparidade e, consequentemente, nos resultados da

Empresa.

Recuperabilidade de saldos devedores de clientes e outros devedores

As perdas por imparidade relativas a saldos devedores de clientes e outros devedores sdo baseadas na
avaliacdo efetuada pela Empresa da probabilidade de recuperagdo dos saldos das contas a receber,
antiguidade de saldos, anulacdo de dividas e outros fatores. Existem determinadas circunstancias e factos
que podem alterar a estimativa das perdas por imparidade dos saldos das contas a receber face aos
pressupostos considerados, incluindo alteracbes da conjuntura econdmica, das tendéncias sectoriais, da
deterioragdo da situagao crediticia dos principais clientes e de incumprimentos significativos. Este processo
de avaliagdo estd sujeito a diversas estimativas e julgamentos. As alteragdes destas estimativas podem
implicar a determinagdo de diferentes niveis de imparidade e, consequentemente, diferentes impactos nos

resultados.

Impostos sobre os lucros
Existem diversas transacbes e cdlculos para os quais a determinagdo do valor final do imposto a pagar é
incerto durante o ciclo normal dos negdcios. Outras interpretacdes e estimativas poderiam resultar num

nivel diferente dos impostos sobre os lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no periodo.
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Em Portugal, as Autoridades Fiscais tém a atribuicdo de rever o calculo da matéria coletavel efetuado pela
Empresa, no caso de haver prejuizos fiscais reportaveis e durante os seguintes periodos:
e Os prejuizos fiscais apurados a partir de 1 de janeiro de 2012 até 31 de dezembro de 2013 podem
ser reportados por um periodo de 5 anos;
e Os prejuizos fiscais gerados em exercicios iniciados em ou apds de 1 de janeiro de 2014, até 31 de
dezembro de 2016 podem ser reportados por um periodo de 12 anos;
e Os prejuizos fiscais gerados em exercicios iniciados em ou apds de, 1 de janeiro de 2017, podem ser
reportados por um periodo de 5 anos.
Desde 1 de janeiro de 2014, a dedugdo de prejuizos fiscais, incluindo os prejuizos fiscais apurados antes de 1
de janeiro de 2014, encontra-se limitada a 70% do lucro tributdavel apurado no exercicio em que seja
realizada a deducdo.
A partir de janeiro de 2017, foram revogadas e alteradas as regras de utilizacdo de prejuizos fiscais em que
previam a deducdo, em primeiro lugar, daqueles que foram gerados também em primeiro lugar (critério
FIFO), passando a ser permitida a dedugdo em primeiro lugar os prejuizos cujo periodo de reporte se esgota
primeiro.
Desta forma, é possivel que ocorram corre¢des a matéria coletavel, resultantes principalmente de diferencas
na interpretacao da legislacdo fiscal. No entanto, é conviccdo da Empresa, de que ndo haverd correcdes
significativas aos impostos sobre os lucros registados nas demonstracdes financeiras.
O nao reconhecimento dos ativos por impostos diferidos relacionados com prejuizos fiscais teve por base

projecées da Empresa, que demonstram a inexisténcia de lucros tributaveis futuros.

Vidas uteis

A vida util de um ativo é o periodo durante o qual uma entidade espera que um ativo esteja disponivel para
seu uso e deve ser revista pelo menos no final de cada exercicio econdmico.

A determinacdo das vidas Uteis dos ativos, principalmente para o seu equipamento bdsico (viaturas de
transporte coletivo de passageiros) e do método de amortizagdo/depreciagdo a aplicar é essencial para
determinar o montante das amortiza¢des/depreciacoes a reconhecer no resultado de cada exercicio.

Estes parametros sao definidos de acordo com a melhor estimativa da gestdo, para os ativos e negécios em
questdo.

Em 2010, tendo por base informacgao adicional disponibilizada internamente, a Empresa decidiu desagregar
o equipamento basico (viaturas) em componentes e rever as vidas Uteis aplicaveis a cada componente. A
definicdo das novas vidas uteis foi efetuada com base na antiguidade e na condicdo destes equipamentos,

bem como na expectativa futura de utilizagao.
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Revalorizagao de ativos fixos tangiveis

Em 2010, a Empresa decidiu valorizar os seus terrenos e os seus edificios pelo método de revalorizagdo. Este
método foi determinado tendo como base a avaliacdo de um perito independente, no caso dos terrenos e
edificios teve como referéncia os precos observdveis no mercado ativo ou em transa¢ées de mercado
recente.

O valor da revalorizagdo de 2010 foi novamente validado por avaliagdes externas efetuadas por um perito
externo e independente no final de 2014, ndo tendo havido necessidade de ajuste do valor registado

contabilisticamente.

3.4 Principais pressupostos relativos ao futuro
Nao foram identificados pelo érgdo de gestdo da Empresa situacdes que coloquem em causa a continuidade
da Empresa, bem como que coloquem em causa um ajustamento material nas quantias escrituradas nos

ativos e passivos durante o exercicio de 2018.

3.5 Principais fontes de incertezas das estimativas

As principais fontes de incertezas encontram-se detalhadas na Nota 3.3.

4, Fluxos de caixa

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa é preparada segundo o método direto, através do qual sdo divulgados
os recebimentos e pagamentos de caixa brutos em atividades operacionais, de investimento e de
financiamento.

A Empresa classifica os juros e dividendos pagos como atividades de financiamento e os juros e os

dividendos recebidos como atividades de investimento.

4.1 Saldos nao disponiveis, para uso

A 31 de dezembro de 2018 todos os saldos de caixa e seus equivalentes encontram-se disponiveis para uso.
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4.2 Desagregacao de valores

A rubrica de caixa e depdsitos bancdrios é constituida pelos seguintes saldos:

Descrigdo 31/12/2018 31/12/2017

Caixa

Caixa Principal 20.040,00 20.040,00

Caixa Transf. Fundos 8.279,58 7.690,43
Depdsitos a ordem

Montepio Geral 2.154,46 559,87

Novo Banco 258.315,17 202.101,54

Banco BIC 787.400,90 674.219,85

Caixa Geral de Depésitos 411.332,06 94.016,61

Millennium BCP 37.499,40 68.500,33

Int. Gestdo do Crédito Publico 280,68 280,68

Santander Totta 2.492,46 401.130,01
Outros depésitos bancarios

1.527.794,71 1.468.539,32

Unidade: Euros

Os saldos acima referidos, ndo contemplam o valor de 127.039,16 euros e 414.861,64 euros, em 2018 e
2017 respetivamente, depositados no Banco BIC, pelo INEA-INNOV.AND NETWORKS EXECUTIVE AGENCY,
entidade responsdvel pelo projeto europeu, Civitas Destination, para pagamentos a parceiros do projeto,
definidos no contrato, no qual a HF foi nomeada lider do consércio e responsavel pela entrega.

O valor referente a 2017, acima referido, encontrava-se a aguardar o destino a ser dado, atendendo que ndo
foi possivel efetuar o pagamento a dois dos parceiros do projeto, de acordo com o plano de pré-
financiamento. No presente exercicio e por alteracdo do contrato, o valor foi distribuido por todos os
parceiros do projeto.

O valor de 2018, refere-se a retencdo de valores ndo pagos aos parceiros do projeto, por estes ndo reunirem

as condig¢bes necessarias para a sua atribuicao.

5. Politicas contabilisticas, alteracdes nas estimativas contabilisticas e erros

No presente exercicio a HF ndo alterou qualquer politica contabilistica.
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6. Ativos fixos tangiveis

Esta rubrica é analisada como se segue:

Descricao

31/12/2018

31/12/2017

Valor Bruto:
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgdes
Equipamento basico

Deprecia¢do acumulada e imparidade
Depreciagdo do periodo
Depreciagdo acumulada de periodos anteriores
Perdas por imparidade do periodo
Perdas por imparidade de periodos anteriores

Valor liquido contabilistico

8.917.681,99
16.599.635,12
25.537.654,11

8.917.681,99
16.599.635,12
25.512.653,53

Equipamento de transporte 296.834,05 424.001,18
Equipamento administrativo 1.759.354,15 1.744.784,00
Outros activos fixos tangiveis 2.238.426,19 2.380.763,69
Investimentos em curso 26.454,73 55.974,83

55.376.040,34

55.635.494,34

-1.270.201,94
-31.610.632,91

-115.440,76

-1.380.430,51
-31.266.149,62

-115.440,76

-32.996.275,61

-32.762.020,89

22.379.764,73

22.873.473,45

Unidade: Euros

Os movimentos ocorridos nos ativos fixos tangiveis, sdo analisados como se segue:

Descricédo Saldo inicial Adicles igg\::ilc[i):dzés Abates alienagdes Saldo final
Valor bruto:
Terrenos e recursos naturais 8.917.681,99 8.917.681,99
Edificios e outras construgdes 16.599.635,12 16.599.635,12
Equipamento bésico 25.512.653,53 684.534,10 (659.533,52) 25.537.654,11
Equipamento de transporte 424.001,18 (127.167,13) 296.834,05
Equipamento administrativo 1.744.784,00 103.544,35 (88.974,20) 1.759.354,15
Outros activos fixos tangiveis 2.380.763,69 67.519,58 -209.857,08 2.238.426,19
Investimentos em curso 55.974,83 310.688,00 -360.207,60 6.455,23
Adiantamentos 19.999,50 19.999,50
55.635.494,34 1.186.285,53 - -1.445.739,53 55.376.040,34
Depreciagdo ac. e imp.
Terrenos e recursos naturais (459.681,01) (459.681,01)
Edificios e outras construgdes (4.203.672,79) -484.420,47 (4.688.093,26)
Equipamento basico (23.678.301,33) -676.286,94 611.165,13 (23.743.423,14)
Equipamento de transporte (415.574,77) -2.808,72 127.167,01 (291.216,48)
Equipamento administrativo (1.681.499,09) -55.988,95 87.832,64 (1.649.655,40)
Outros activos fixos tangiveis (2.323.291,90) -50.696,86 209.782,44 (2.164.206,32)
(32.762.020,89) -1.270.201,94 - 1.035.947,22 (32.996.275,61)
Total 22.873.473,45 22.379.764,73

Unidade: Euros
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Nas adicdes:

Em equipamento basico, 685 mil euros, dos quais 139 mil euros, na aquisicdo de 2 viaturas para
prestar servicos a pessoas com mobilidade reduzida (PMR), 457 mil euros na substituicdo de
orgdos/componentes de viaturas, e 89 mil em outros equipamentos, tais como de bilhética e
extintores instalados a bordo das viaturas;

Em equipamento administrativo e outros ativos fixos tangiveis, 104 mil euros e 68 mil euros
respetivamente, referem-se praticamente a aquisicdo de equipamentos e programas informaticos,
nomeadamente, a substituicdo do AS400, o sistema de armazenamento de dados e o sistema de

monitorizacdo de pneus.

Para além do acima referido, regista 192 mil euros na aquisicdo de bens e servicos e recuperacao de

despesas diversas, das quais remuneracdes e amortizacdes de equipamentos, custos afetos aos projetos

financiados por Fundos Comunitarios, dos quais o Civitas Destinations e Desti Smart, que a HF opta por

registar em ativos fixos intangiveis e reconhecendo o custo, num sd exercicio, através gastos de depreciacao

e de amortizagao.

Nos abates e alienagdes:

e Em equipamento basico, 660 mil euros, dos quais 162 mil euros referentes a alienacdo de 1 viatura,
495 mil euros ao abate dos drgdos/componentes de viaturas avariados e substituidos por outros
reparados, e, em outros equipamentos, 3 mil euros;

e Em equipamento de transporte, 127 mil euros e referente a seis viaturas ligeiras, dos quais 68 mil
euros por alienagao de trés viaturas e 59 mil euros por abate;

e Em equipamentos administrativos e outros ativos fixos tangiveis, 88 mil euros e 210 mil euros

respetivamente e referem-se essencialmente ao abate de equipamentos e software informatico,
destacando-se equipamentos de telecomunicagbes, do sistema Gist e do relégio de ponto. Nos
outros equipamentos, releva-se duas unidades de lavagens de viaturas e equipamentos do refeitério

e bar.

Os ativos fixos tangiveis financiados por contratos de locagado financeira apresentam-se como se segue:

Rubrica

31/12/2018

31/12/2017

Valor bruto

Depreciagdo
/Imparidade

Valor liquido

Valor bruto

Depreciagdo
/Imparidade

Valor liquido

Terrenos e recursos naturais
Edificios e out. construgdes
Equipamento bésico
Equipamento de transporte
Equipamento administrativo
Equipamentos biolégicos
Outros activos fixos tangiveis

816.458,36

-307.140,87

509.317,49

2.577.505,83

-1.885.003,08

692.502,75

816.458,36

-307.140,87

509.317,49

2.577.505,83

-1.885.003,08

692.502,75

Unidade: Euros
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O total futuro dos pagamentos minimos, apresentam-se como se segue:

Descri¢do

31/12/2018

31/12/2017

Capital em divida

Juros em divida

Rendas vincendas

Capital em divida

Juros em divida

Rendas vincendas

Menos de um ano

89.363,72 8.100,28 97.464,00 131.857,53 7.428,71 139.286,24
Entre um e cinco anos 370.842,80 19.013,20 389.856,00 460.454,68 21.177,54 481.632,22
Mais de cinco anos 133.393,32 1.697,06 135.090,38
593.599,84| 28.810,54 622.410,38 592.312,21 28.606,25 620.918,46
Unidade: Euros
RestricOes a titularidade apresentam-se como se segue:
Condigdes do contrato
Descricdo do equipamento Locador Opcao
Tipo de restrigéo Valor V. residual pe Duracgéo
compra
2 viaturas transp. PMR CGD Titulo de propriedade 138.800,00 277,60 Sim 8anos
4 viaturas transp. de passageiros |EUROBIC |Tijtulo de propriedade 670.000,00 13.400,00 Sim 8anos
Unidade: Euros
Ativos fixos tangiveis dados como garantia de passivos:
Descricao dos imoveis Passivo

Prédio urbano- artigo matricial U - 2496
Prédio rutico - artigo matricial R - 162 - Sec¢ao N

Financiamento bancario no
montante de 2.815.000,00 euros

Unidade: Euros

Por contrato assinado entre a HF e a Caixa Geral de Depdsito, em 16/03/2016, os 3 empréstimos detidos

junto daquela mesma instituicdo, no montante de 2.815 mil euros, foram reformulados/transformados em

mutuo com hipoteca, de igual valor, tendo sido dado como hipoteca os dois prédios rusticos acima

mencionados, por tempo indeterminado e subsistird enquanto se mantiver as responsabilidades que

assegura.
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7. Ativos fixos intangiveis

Esta rubrica é analisada como se segue:

Descricéo 31/12/2018 31/12/2017
Valor Bruto:
Activo fixo intangivel 192.358,74 191.655,31
192.358,74 191.655,31
Amortizacdo acumulada e imparidade
Amortizacao do periodo -192.358,74 -191.655,31
Amortizacdo acumulada de periodos anteriores
Perdas por imparidade do periodo
Perdas por imparidade de periodos anteriores
-192.358,74 -191.655,31
0,00 0,00

Unidade: Euros

Referem-se a aquisicdo de bens e servigos e recuperacdo de despesas diversas, das quais, remuneragoes e
amortizacGes de equipamentos, custos afetos aos projetos financiados por Fundos Comunitarios, o Civitas
Destinations e o Desti Smart, que, a HF, opta por registar em ativos fixos intangiveis e reconhecendo o custo,
num so exercicio, através gastos de depreciacdo e de amortizacgao.

Os movimentos ocorridos em ativos fixos intangiveis sdo analisados como se segue:

Descrigdo Saldo inicial Adicoes Outrais Saldo final
alteracdes
Valor bruto:

Estudos e projectos 191.655,31| 192.358,74| -191.655,31] 192.358,74
191.655,31| 192.358,74| -191.655,31|] 192.358,74

Amortizagao ac. e imparidade
Depreciacdo do periodo -191.655,31| -192.358,74 191.655,31| -192.358,74
-191.655,31| -192.358,74| 191.655,31| -192.358,74
Total 0,00 0,00

Unidade: Euros

Neste exercicio, tal qual no ano anterior regista um montante de 192 mil euros, relativos a custos imputados
aos projetos Civitas Destination e Desti Smart, subsidiados por fundos comunitarios e amortizados num sé

exercicio.
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8. Participagoes financeiras-método da equivaléncia patrimonial

O detalhe desta rubrica é analisado como se segue:

31-12-2018 31-12-2017
Descricao Tipo

Valor bruto | Imparidade |Valor liquido | Valor bruto | Imparidade | V liquido

Comp. dos Carros S&do Gongalo, SA 100% Capital]| 5.000.000,00| -2.277.301,30| 2.722.698,70| 5.000.000,00| -2.137.939,66| 2.862.060,34

5.000.000,00] -2.277.301,30| 2.722.698,70| 5.000.000,00| -2.137.939,66] 2.862.060,34

Unidade: Euros

O movimento das participa¢des financeiras, é analisado como se segue:

Descrigao Saldo inicial MEP Outras alteragoes Saldo final

Valor bruto
Companhia dos Carros de Sdo Gongalo, SA 5.000.000,00 5.000.000,00
5.000.000,00 5.000.000,00

Imparidade
Companhia dos Carros de Sdo Gongalo, SA -2.137.939,66 -139.361,64 -2.277.301,30
-2.137.939,66 -139.361,64 -2.277.301,30
Total 2.862.060,34 2.722.698,70

Unidade: Euros
As alteracOes deste exercicio referem-se a aplicacdo do método de equivaléncia patrimonial na participacao

da CCSG, e, correspondente ao resultado liquido do exercicio.

9. Participagoes financeiras — outros métodos

O detalhe desta rubrica é analisado como se segue:

_ 31/12/2018 31/12/2017
Descricao
Valor bruto Imparidade V liquido Valor bruto Imparidade V liquido
OPT, SA 15.000,00 15.000,00{ 15.000,00 15.000,00
15.000,00 15.000,00| 15.000,00 15.000,00

Unidade: Euros
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O movimento das participagdes financeiras, € analisado como se segue:

Unidade: Euros

Descrigao Saldo inicial Justo valor Saldo final
Valor bruto
OPT, SA 15.000,00 15.000,00
15.000,00 15.000,00
Imparidade
OPT, SA
Total 15.000,00 15.000,00

Nao foi efetuado qualquer ajustamento neste exercicio, dado que ha data dos registos, ndo se encontravam

disponiveis as Demonstragdes financeiras da entidade acima descrita.

10. Ativos financeiros detidos para venda

O detalhe desta rubrica é analisado como se segue:

Unidade: Euros

Descricdo Saldo inicial Justo valor Saldo final

Valor bruto
BCP 13.133,99 13.133,99
13.133,99 13.133,99

Imparidade
BCP -12.906,05 -35,62 -12.941,67
-12.906,05 -35,62 -12.941,67
Total 227,94 192,32

A HF detém 838 acdes daquela entidade, que foram valorizadas/ajustadas ao valor da sua cotacdo em

31/12/2018.
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11. Impostos sobre o rendimento

O imposto sobre o rendimento do exercicio, apresentado, nas demonstracdes financeiras, sdao analisados
como segue:

Os Impostos diferidos passivos, decompdem-se da seguinte forma:

Impostos dif. activos Impostos dif. passivos
31/12/2018 31/12/2017| 31/12/2018 31/12/2017

Descricao

Créditos fiscais

Provisdes

Instrumentos financeiros
Activos fixos tangiveis
Activos intangiveis
Mais-valias reinvestidas
Investimentos financeiros
ReavaliagGes contabilisticas 3.247.099,72 3.492.149,31
Outras diferengas

Compensagdo de activos e passivos por
impostos diferidos -104.422,62 -311.251,77
Subsidios ndo reembolsaveis 145.995,19 149.205,30

3.288.672,29 3.330.102,84

Unidade: Euros

Em reavaliacdes contabilisticas, 3.247 mil euros, sendo:
e Em terrenos, 1.304 mil euros, registados com base no valor das reavaliagdes contabilisticas (7.389
mil euros), e, corrigidos pelos coeficientes fiscais (6.361 mil euros);
e Em edificios, 1.943 mil euros, registados com base no valor liquido das reavaliagdes contabilisticas
(9.479 mil euros);
Na compensacdo de ativos e passivos por impostos diferidos, 104 mil euros, foram calculados sobre os
prejuizos fiscais acumulados a presente data, e até ao montante que se estima reverter, pelo mesmo
periodo, os impostos diferidos passivos no valor de 509 mil euros (vide quadro da Nota 11).
Em subsidios ao investimento ndo reembolsaveis, 146 mil euros, referentes a varios projetos subsidiados por
fundos europeus.
A taxa de IRC e a derrama municipal é de 20,5%, taxa a ser aplicada para o exercicio findo e no ano anterior
era de 21,5%. Pela altera¢do das taxas atras referidas, foram efetuados os devidos acertos nos impostos

diferidos.
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Os principais componentes de gastos/rendimentos de impostos apresentam-se como se segue:

Descricao 31/12/2018 31/12/2017
Impostos correntes 97.907,46 11.946,30
Ajustamentos referentes a periodos anteriores
Origem e reversdo de diferengas temporarias -38.220,44 -187.563,35
59.687,02 -175.617,05

Unidade: Euros

O imposto corrente, 98 mil euros, corresponde a estimativa do IRC apurado com base no resultado do

exercicio, e depois de efetuada as devidas corre¢Ges fiscais, aplicando a taxa de tributacdo sobre a base de

incidéncia fiscal, incluindo derramas, tributagGes auténomas, e deduzindo as deducdes a coleta.

Em origens e reversdes de diferencas temporais, refletem o imposto diferido reconhecido no exercicio.

O detalhe dos prejuizos e créditos fiscais reportaveis, é analisado como se segue:

Data limite de reporte 31/12/2018 31/12/2017
2022 32.674,75 970.978,75
2026 476.703,89 476.703,89
509.378,64| 1.447.682,64
Unidade: Euros
12. Inventdrios
Esta rubrica é analisada como segue:
Descricao 31/12/2018 31/12/2017
Valor Bruto:
Mercadorias 111.183,89 140.805,84
Matérias-primas, subsididrias e de consumo 609.932,31 568.755,29
Produtos e trabalhos em curso 59.096,36 37.412,90
780.212,56 746.974,03
Imparidades acumuladas
Imparidades do periodo 2.771,42 -7.198,14
Imparidades de periodos anteriores -197.494,65 -190.296,51
-194.723,23 -197.494,65
Valor liquido contabilistico 585.489,33 549.479,38

Unidade: Euros

A variacdo ocorrida nesta rubrica é analisada da seguinte forma:

e Nas mercadorias, sdo os suportes de bilhetes e passes;

e Nas matérias-primas, subsididrias e de consumo sdo os bens para utilizacdo na reparagdo de

viaturas, o gasdleo, os pneus entre outros que compdem os inventarios;
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e Nos produtos e trabalhos em curso, refere-se a repara¢es/recuperacdo de pecas de viaturas e de

obras para terceiros;

No Stock encontram-se artigos de substituicdo, com baixa rotacdo, mas ndo obsoletos, de imprevisivel data

de utilizagao.

Da anadlise efetuada aos inventdrios durante o exercicio findo, foram feitos ajustamentos e reversodes,

resultando num decréscimo, materialmente irrelevante, no valor de 3 mil euros.

Das existéncias em armazém, suporte de bilhetes, cerca de 6 mil euros encontram-se em poder de terceiros.

O movimento ocorrido nas imparidades de inventdrios é analisado como se segue:

Descricao Saldo inicial Reversbes | Saldo final
Imparidades de inventarios
Mercadorias
Matérias-primas, subsididrias e
197.494,65| 17.971,50| -20.742,92| 194.723,23
de consumo
197.494,65| 17.971,50| -20.742,92| 194.723,23
Unidade: Euros
13. Clientes
A rubrica de Clientes é analisada como se segue:
Descricdo 31/12/2018 31/12/2017
Valor Bruto:
Clientes c/c
Gerais 461.442,99 467.089,71
Empresa-mae
461.442,99 467.089,71
Imparidade acumulada
Perdas por imparidade do periodo 45.938,50 -67.237,20
Perdas por imparidade de periodos anteriores -71.523,00 -4.285,80
-25.584,50 -71.523,00
Valor liquido contabilistico 435.858,49 395.566,71

Unidade: Euros

Salientamos que, no valor registado em clientes gerais, dos 461.442,99 euros, 271 mil euros sdo vendas de

pronto pagamento, onde 231 mil euros, referem-se aos nossos agentes Payshop/CTT, e, sdo liquidados no

espaco de 5 dias uteis.

A reducdo das imparidades deve-se essencialmente a pagamento efetuados de dividas de Escolas,

nomeadamente escolas profissionais.
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Os movimentos das perdas por imparidade sdo analisados como se segue:

Descrigdo Saldo inicial Perdas Reversdes Saldo final
Perdas por imparidade
Clientes gerais -71.523,00 45.938,50 -25.584,50
-71.523,00 0,00 45.938,50 -25.584,50

Unidade: Euros

Temos de salientar que a este valor das reversdes do quadro supra, 45.938,50€, temos de adicionar as

imparidades do quadro da Nota 15, 359,40€. A soma dos dois valores, da o valor das imparidades na

Demonstracao de Resultados.

A antiguidade dos saldos de clientes apresenta-se como se segue:

14.

Descrigéo até 90 dias Entre S_)O e 180 | Entre 1_80 e 360 | Mais _de 360
dias dias dias
Clientes gerais 385.141,66 2.977,00 1.619,25| 71.705,08
385.141,66 2.977,00 1.619,25( 71.705,08
Unidade: Euros
Estado e outros entes publicos
A rubrica de Estado e outros entes publicos é analisada como se segue:
Descricéo 31/12/2018 31/12/2017
Activo

Imposto sobre o rendimento 60.355,46
IVA a recuperar 338.403,94 268.780,21
IVA reembolsos pedidos
Outros impostos 2.373,40
Perdas por imparidade do periodo
Perdas por imparidade de periodos anteriores

340.777,34 329.135,67

Passivo

Imposto sobre o rendimento 95.357,46
Retengdes de imposto sobre o rendimento 86.815,50 61.287,25
IVA a pagar
Outros impostos 8.297,40 8.297,40
Contribuicdes para a Seguranca Social 207.764,85 173.474,95
Tributos das autarquias locais

398.235,21 243.059,60
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Unidade: Euros

Na rubrica “imposto sobre o rendimento”, é o valor da estimativa de IRC a pagar resultante do apuramento

deste exercicio.

Nos outros impostos, passivo, o IMI referente a 2018 a pagar em 2019.

15. Outros créditos a receber

A rubrica de outros créditos a receber é analisada como se segue:

Descricao 31/12/2018 31/12/2017
Valor Bruto:
Adiantamentos a fornecedores de investimentos
Outros devedores
Adiantamentos pessoal 39.381,75 40.490,00
Out. operagdes pessoal 77.012,18 86.158,58
Vice-Presidéncia do Governo (l. Comp.) 40.000,00
Empresas grupo 982.188,65 1.331.232,53
Estado e out. entes publicos 45.483,42 5.900,95
Outros devedores 322.881,60 259.766,68
1.506.947,60 1.723.548,74
Imparidade acumulada
Imparidade do periodo 359,40 -440,57
Imparidade de periodos anteriores -58.917,88 -58.477,31
-58.558,48 -58.917,88
Valor liquido contabilistico 1.448.389,12 1.664.630,86

Unidade: Euros

Na rubrica, adiantamentos ao pessoal, regista o adiantamento do subsidio de férias aos funciondrios que
gozam férias em janeiro do ano seguinte.

Na rubrica, “Outras operagdes pessoal”, é o valor atribuido ao pessoal motorista, para fundo de maneio para
a aquisicdo de bilhetes de bordo e fundo de trocos.

Na rubrica Vice-Presidéncia do Governo, a quantia de 40 mil euros é referente a estimativa a pagar do
subsidio a exploracdo do Passe SUB23, dado que o valor a pagar de subsidio para este titulo foi superior ao
previsto, logo foi faturado apenas em 2019.

Na rubrica empresas do grupo, refere-se aos fornecimentos efetuados a CCSG, essencialmente, de gaséleo e
servicos de manutencgdo/ reparacdo de viaturas, e, que vdo sendo pagas consoante as suas disponibilidades
financeiras.

Na rubrica imparidades, sdo de imparidades de dividas de outros devedores e credores.
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16. Diferimentos

A rubrica de Diferimentos é analisada como se segue:

Descricao 31/12/2018 31/12/2017
Activo
Gastos a reconhecer
Seguros 116.909,91 23.711,72
Despesas bancarias 2.309,84 2.309,84
Diversos 18.109,11 12.092,82
137.328,86 38.114,38
Passivo
Rendimentos a reconhecer
Titulos de transporte 392.590,01 392.645,92
Outros 637,50 637,50
393.227,51 393.283,42

Unidade: Euros

Em gastos a reconhecer, a variacdo na rubrica seguros, resulta do valor do seguro de responsabilidade civil
de passageiros e acidentes de trabalho, registados em cada um dos exercicios, respeitante ao ano seguinte.
Na rubrica rendimentos a reconhecer, regista o valor dos titulos de transporte a utilizar pelos nossos clientes

em janeiro de 2019, mas que foram vendidos no periodo compreendido entre 20 e 31 de dezembro de 2018.

17. Capital subscrito

O capital social de 17.852.360,00 euros, representado por 3.570.472 acbes ordinarias de valor nominal de

5,00 euros cada, e, encontra-se integralmente realizado a 31 de dezembro de 2018.

Em 31/12/2018 Em 31/12/2017

ACIONISTAS : -
Acoes Capital Acdes Capital

Regido Auténoma da Madeira 3.391.948| 16.959.742,00] 3.391.948] 16.959.742,00

Empresa de Electricidade da Madeira, S. A. 178.524 892.618,00 178.524 892.618,00

3.570.472| 17.852.360,00| 3.570.472| 17.852.360,00

18. Outros instrumentos de capital proprio

Em assembleia geral de 29/12/2017, foi deliberado pelos acionistas efetuarem prestacdes suplementares de
capital no montante de 1.061.907,83 euros e realizadas no prazo de 12 meses. No decorrer deste exercicio
as referidas prestacdes suplementares foram realizadas pelas acionistas RAM e EEM e nos montantes de
1.008.812,44 euros e 53.095,39 euros respetivamente. O total desta rubrica em 31/12/2018 é no valor de

3.451.382,83 euros e encontra-se totalmente realizada.
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19. Reservas legais

Em conformidade com o art.2 295 do Cddigo das Sociedades Comerciais e de acordo com os estatutos da
Empresa, a reserva legal é obrigatoriamente dotada com um minimo de 5% dos resultados anuais até a
concorréncia de um valor equivalente a 20% do capital social da Empresa. Esta reserva sé pode ser utilizada
na cobertura de prejuizos ou no aumento do capital social. Apresenta um saldo de 343.705,41 euros, €, no

ano anterior era de igual montante.

20. Outras reservas

O detalhe desta rubrica é analisado como se segue:

Descricdo 31/12/2018 31/12/2017
Reservas livres 139.663,87 139.663,87
139.663,87 139.663,87

Unidade: Euros

Correspondem ao valor dos ajustamentos de partes de capital em filiais e associadas, lucros ndo atribuidos,
pela Companhia de Automdveis de Santo Antdnio, Ld2, até ao exercicio de 1998, incorporados, por fusao,

nos capitais préprios da HF. Estas reservas so serdo utilizadas por decisdao em Assembleia Geral.

21. Resultados transitados

O detalhe dos movimentos deste exercicio nesta rubrica é analisado como se segue:

e Pela incorporagdo do resultado liquido negativo do exercicio anterior, no montante de 959 mil
euros;

e Pelas reversOes de excedentes de revalorizacdo, em terrenos e edificios, no valor de 379 mil euros e
pelo respetivo imposto diferido, no montante de 245 mil euros. Fazemos notar que, devido a
reducdo da taxa de imposto IRC a pagar em 2019 acrescida de taxa da derrama municipal, ou seja, o
imposto sobre o rendimento passa de 21,5% para 20,5%, foram efetuados os devidos acertos nos
impostos diferidos no valor de 158 mil euros. Este valor ja estd incluido no montante acima referido
para este exercicio.

O valor dos resultados transitados no final do exercicio é de 21.134.276,48 euros e no exercicio anterior de

20.308.664,97 euros.
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22. Ajustamentos em ativos financeiros

O detalhe desta rubrica é analisado como se segue:

Descrigdo 31/12/2018 | 31/12/2017
Relacionados com o método da equivaléncia patrimonial:
Ajustamentos de transicao -152.134,35| -152.134,35
Decc'>r‘rentes de outras variagdes nos capitais préprios das 562,66 562,66
participadas
-151.571,69| -151.571,69
Unidade: Euros
23. Excedentes de revalorizacao
O detalhe desta rubrica é analisado como se segue:
Descricéo 31/12/2018 31/12/2017
Reavaliacdes decorrentes de diplomas legais
Antes de imposto sobre rendimento 1.592.504,81 1.592.504,81
Impostos diferidos
Outros excedentes
Antes de imposto sobre rendimento 16.867.786,41| 17.246.481,85
Impostos diferidos -3.247.099,72| -3.492.149,31
15.213.191,50| 15.346.837,35

Unidade: Euros

A variacdo desta rubrica, outros excedentes, deriva do reconhecimento da realizagdo das revalorizagdes
efetuadas no exercicio de 2010, nos terrenos e edificios, em funcdo das deprecia¢Ges registadas. Deriva
também do reconhecimento dos respetivos impostos diferidos.

e As reversdes de excedentes de revalorizagdo, em terrenos e edificios, foram no valor de 379 mil
euros, e, o respetivo imposto diferido, no montante de 245 mil euros. No ano anterior foi no valor
de 379 mil euros e de 81 mil euros respetivamente. Fazemos notar que devido a redugdo da taxa de
imposto IRC a pagar em 2019, acrescida de taxa da derrama municipal, ou seja, o imposto sobre o
rendimento passa de 21,5% para 20,5%, foram efetuados os devidos acertos nos impostos diferidos

no valor de 158 mil euros. Este valor ja estd incluido no montante acima referido para este exercicio.
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24. Outras variagdes no capital proprio

A rubrica de Outras variagdes no capital préprio é analisada como se segue:

Descrigéo 31/12/2018 31/12/2017
Ajustamentos por impostos diferidos
Subsidios 566.176,61 544.774,46
Doagses 18.252,84 18.252,84
VariagGes de capital em participadas
584.429,45 563.027,30

Unidade: Euros

A variacdo registada, 21 mil euros, esta associada ao recebimento, e, ao reconhecimento dos subsidios ao

investimento, 18 mil euros, e dos respetivos impostos diferidos, no valor de 3 mil euros.

25. Financiamentos obtidos

Esta rubrica é analisada como se segue:

Corrente

Instituicdes de crédito e sociedades financeiras
Empréstimos bancarios
Descobertos bancarios
Locagbes financeiras

Descricao 31/12/2018 31/12/2017
N3ao corrente
Instituicdes de crédito e sociedades financeiras
Empréstimos bancarios 611.197,71| 2.084.598,65
Locacgdes financeiras 504.236,12 460.454,68

1.115.433,83

2.545.053,33

1.468.761,76
1.760.000,00
89.363,72

1.448.155,44
3.000.000,00
131.857,53

3.318.125,48

4.580.012,97

Unidade: Euros
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A analise da rubrica de financiamentos obtidos, por maturidade, é a seguinte:

Descricao 31/12/2018 31/12/2017

Instituicdes de crédito e sociedades financeiras
Empréstimos bancdrios
Até 1 ano 3.228.761,76 4.448.155,44
De la5anos 611.197,71 2.084.598,65
A mais de 5 anos
LocagOes financeiras

Até 1 ano 89.363,72 131.857,53
De 1a5anos 370.842,80 297.968,66
A mais de 5 anos 133.393,32 162.486,02

4.433.559,31 7.125.066,30

Unidade: Euros

A data de 31 de dezembro de 2018, os pagamentos futuros do capital em divida e juros corridos dos

financiamentos obtidos ndo correntes, sdo analisados como se segue:

Descrigédo 2019 2020 2021 2022 Seguintes Total

Instituigdes créd. e soc. financeiras

Empréstimos bancarios 3.228.761,76 611.197,71 3.839.959,47
Locagdes financeiras 89.363,72 90.682,89 92.021,54 93.379,96 228.151,73 593.599,84
3.318.125,48 701.880,60 92.021,54 93.379,96 228.151,73 4.433.559,31

Unidade: Euros

Obs: Na coluna, seguintes, os valores a apagar, terminam no ano de 2026.

Em 31 de dezembro, o total dos financiamentos era no valor de 4,4 milhGes de euros, deste valor cerca de
1,8 milhdes de euros sdo em empréstimos em crédito de conta corrente. No exercicio anterior, o total era de
7,1 milhdes de euros e de 3 milhdes de euros, respetivamente.

A HF, neste exercicio, cumpriu com os compromissos financeiros vencidos, pagamento de amortizacdes de
capital e respetivos encargos.

Atendendo que s no final do exercicio de 2018, é que a HF recebeu as Indemniza¢gdes Compensatdrias, foi
necessdrio recorrer a capital alheio, nomeadamente, financiamento bancario de curto prazo para superar as
necessidades de tesouraria.

O capital amortizado, neste exercicio, foi no montante de 2,7 milhGes euros.

De realgar que, os juros dos financiamentos apresentados nas demonstracées financeiras de cada um dos
exercicios, 2017 e 2018, apresentam uma variacdo de menos 13 mil euros, ou seja, de 229 mil euros e 216

mil euros, respetivamente e é justificado pelo fato de termos recorrido a financiamentos de curto prazo, ao
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longo do exercicio, e, atendendo que a HF cumpriu com o plano de amortizagdes e ndo deixou de proceder a

renegociacdo/revisdo das taxas de juro e respetivas comissdes. Fazemos notar que, tal qual nos anos

anteriores, sobre as taxas de juros ndao estdo a incidir qualquer indexante a taxa Euribor por esta se

encontrar negativa .

26. Outras dividas a pagar

A rubrica de outras dividas a pagar é analisada como se segue:

Descrigdo

31/12/2018

31/12/2017

Corrente
Fornecedores de investimentos
Credores por acréscimos de gastos
Férias e subsidio de férias e outros abonos
Outros credores por acréscimos de gastos
Credores por subscri¢cdes ndo liberadas
Outros credores
Pessoal

117.225,10

1.309.240,03
21.948,68

1.105.284,37

111.186,69

1.388.970,84
21.252,33

1.354.331,51

2.553.698,18

2.875.741,37

Unidade: Euros

Na rubrica, outros credores por acréscimos de gastos, regista os juros de financiamentos e outros custos de

consumo corrente, tais como, eletricidade, d4gua e auditoria as contas.

Na rubrica, outros credores, encontra-se registado essencialmente o valor a pagar a nossa subsididria, CCSG,

no montante de 1.044 mil euros. No ano anterior, o valor era de 1.261 mil euros, e refere-se a venda de

titulos de transporte por parte da HF.

27. Fornecedores

A rubrica de Fornecedores é analisada como se segue:

Descricéo

31/12/2018

31/12/2017

Fornecedores c/corrente

Gerais

Empresas subsidiarias
Empresas associadas
Outras partes relacionadas

Facturas em recepcao e conferéncia

1.026.101,03

1.068.687,67

1.241,00

8.805,46 8.788,95
7.656,11 9.313,04
396,71 24.274,79
1.042.959,31| 1.112.305,45

Unidade: Euros

As dividas a fornecedores, tém, quase todos, uma antiguidade de saldos até 90 dias.
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Do valor apresentado, o grande peso nas dividas a grandes fornecedores é referente ao fornecimento de

gasoleo, pecas, pneus, de alguns servicos de manutencao de equipamentos, de software, de servicos de

limpeza e seguranca.

28.

Vendas e servigos prestados

As vendas e servigos prestados sdo analisados como se segue:

Descricéo 31/12/2018 31/12/2017
Vendas
Suportes de titulos 88.170,46 93.850,81
Servigos prestados
Titulos de transporte 13.811.742,73| 13.769.106,89
13.899.913,19| 13.862.957,70

Unidade: Euros

Abaixo apresentamos uma breve analise a esta rubrica:

Nas vendas e prestacdes de servicos um aumento de 37 mil euros. Abaixo algumas observacgdes as rubricas:

Nos suportes bilhetes, menos 5 mil euros, e, deve-se essencialmente a reducdo do numero de

bilhetes pré-comprados vendidos;

Na variagdo das vendas dos titulos de Passe verifica-se um aumento de 84 mil euros, sendo:

+* No agrupamento dos passes sociais | e Il, 15, 30 dias e anuais, um aumento de 51 mil euros;

¢ No agrupamento dos passes estudante e crianga, um aumento de 28 mil euros, no entanto
releva-se o aumento de titulos vendidos nas escolas em cerca de 53 mil euros e uma redug¢do no
passe social estudante no montante de 70 mil euros. Este tipo de passe, social estudante, esta
influenciado pela venda dos novos titulos passe SUB23, que entraram em vigor em maio do
exercicio findo, destinados a estudantes universitarios e com descontos especiais de venda, no
montante de 45 mil euros. Fazemos notar que a HF recebe um subsidio do Governo Regional da
Madeira para compensar a diferenca dos pregos praticados;

+»*» No passe social combinado, uma reducdo de 8 mil euros, tal qual descrito no ponto anterior. A
HF, também recebe um subsidio do Governo Regional da Madeira para compensar a diferenca
dos precos praticados;

*» No agrupamento dos titulos passes Sénior, invalidez e reformados, regista uma reducdo de 2 mil

euros.
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e Na variacdo das vendas de bilhetes, uma reducdo de 40 mil euros e é justificada, de uma forma

global, do seguinte modo:

Y/
0'0

Y/
0'0

Excluindo os bilhetes de bordo, que aumentaram 114 mil euros, praticamente todos os tipos de
bilhetes registaram uma diminuicao e no montante total de 154 mil euros, no entanto, é no
bilhete pré-comprado adulto que se verifica a maior descida, 149 mil euros. A reducdo deste tipo
de titulo pode ser justificada, em parte, pelo aumento das vendas a bordo;

Nos bilhetes multiviagem, verifica-se que existe uma diminuicdo no numero de bilhetes
vendidos, no montante total de 7 mil euros;

Nos outros tipos de titulos, regista-se uma reduc¢do de 3 mil euros em bilhetes eventuais, 4 mil
euros em passes do tipo F1 e um aumento de 4 mil euros em passes férias - estudante;

Nos servicos de aluguer um aumento de 4 mil euros.

Neste exercicio, ndo houve alteracdo de tarifario, com excecdo dos ja acima mencionados, bilhetes

multiviagens.

29. Subsidios a exploragao

Durante o periodo foram reconhecidos em rendimentos os seguintes subsidios a exploragao:

Descricdo 31/12/2018 31/12/2017
Subsidio a exploragdo-Indemnizagdo compensatdria 2.865.489,83
Subsidio a exploracdao-SUB23 41.508,99
Subsidio a exploragdo-outros 22.394,94 6.382,65
2.929.393,76 6.382,65

Unidade: Euros

Na rubrica, subsidios a exploragao, esta registado um montante de 2.929 mil euros, que se dividem em:

e Nas indemnizagdes compensatorias, para compensar défices de exploragdo, tem uma estimativa de

2.865 mil euros, e, de acordo com o contrato assinado em 02/10/2018. O valor definitivo s6 serd

calculado com base nos elementos reconhecidos nas demonstracdes financeiras do exercicio,

devidamente aprovadas, e de acordo com o contrato ja acima referido.

o No subsidio referente ao Sub23, o montante de 42 mil euros, em resultado da implementa¢do dos

novos titulos, passe SUB23, que entraram em vigor em maio deste exercicio, e sdo destinados a

estudantes universitarios, com descontos especiais de venda. E atribuido para compensar as

diferencas de precos praticados nos diversos tipos de titulos, de acordo com o contrato assinado em

27 de abril de 2018.
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e Os outros subsidios, estdo relacionados com a formacdo de funcionarios da HF, no ambito do
programa FORMA MADEIRA14-20, subsidiado pelo Fundo Social Europeu e tem como organismo
intermédio o Instituto para a Qualificacdo IP-RAM. Além deste, tivemos outro subsidio para
compensar as remuneracdes de pessoal em estdgio na nossa empresa, atribuidos pela Secretaria de
Inclusdo e Assuntos Sociais, no ambito do programa PROJOVEM.

No exercicio anterior ndo foi registado qualquer valor em Indemnizacdes compensatdrias, para cobrir
défices de exploracdo, atendendo a incerteza do seu valor e recebimento, no entanto previsto em valor
aproximado de 3,3 milh&es de euros. Pelo contrato assinado em 02/10/2018, entre o Governo Regional da

Madeira e a HF, ndo foi contemplado qualquer montante para o exercicio de 2017.

30. Ganhos/perdas imputadas Subs., Assoc. e Emp. Conjuntos

Os Ganhos/perdas imputadas de subsididrias, associadas e empreendimentos conjuntos analisam-se

conforme se segue:

Descrigdo 31/12/2018 | 31/12/2017
Perdas
Aplicacdo do método da equivaléncia patrimonial -139.361,64| -88.498,16
Ganhos

Aplicagcdao do método da equivaléncia patrimonial

-139.361,64| -88.498,16

Unidade: Euros

O valor apresentado em 2018, é o resultado liquido negativo da nossa participada CCSG. No exercicio
anterior, o resultado também foi negativo.

31. Variacao nos inventarios da producao

A rubrica de Variagao nos inventdrios da produgao é analisada como se segue:

Descricao 31/12/2018 31/12/2017

Inventarios iniciais

Produtos e trabalhos em curso 37.412,90 -89.119,40
Regularizacoes

Inventarios -102.351,16 9.213,03
Inventarios finais

Produtos e trabalhos em curso 59.096,36 37.412,90

-5.841.90 -42.493.47

Unidade: Euros
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Esta rubrica, regista a variacdo do fabrico, e reparacdo/recuperacdo de pecas para o armazém, bem como,

das reparacdes em viaturas de terceiros efetuadas na oficina da HF.

32. Trabalho para a propria entidade

A rubrica de Trabalhos para a prépria entidade é analisada como se segue:

Descrigéo 31/12/2018 31/12/2017
Activos fixos tangiveis 415.246,06 434.428,55
Activos intangiveis 160.639,18 171.836,66
Inventarios 210.930,50 158.144,66
786.815,74 764.409,87

Unidade: Euros

Na rubrica, ativos fixos tangiveis, o montante resulta das reparacdes em érgaos de substituicdo das viaturas
pesadas para passageiros.

Na rubrica, ativos intangiveis, sdo praticamente as remunerag¢des imputadas aos projetos subsidiados por
fundos comunitarios, Civitas Destination e Desti Smart.

Na rubrica, inventarios, refere-se a reparacdes/recuperacdes de pecas para armazém.

33. Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

O Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas apresenta-se como se segue:

Descricdo 31/12/2018 31/12/2017
Mercadorias 33.077,95 39.029,12
Matérias-primas, subsididrias e de consumo 6.455.808,77 6.093.364,89
6.488.886,72| 6.132.394,01

Unidade: Euros

A variacdo apresentada é de mais 356 mil euros. Abaixo, informagdes relativas a rubrica:

e Nas mercadorias, menos 6 mil euros, referente a suportes bilhetes, tanto pré-comprados como de

venda a bordo;
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e Nas matérias-primas, subsididrias e de consumo, uma variacdo positiva de 369 mil euros, conforme
abaixo descrito:
+* No gasdleo, mais 282 mil euros, sendo o custo unitario de compra que mais contribuiu para
0 seu aumento, conjugado com a descida do numero de quilémetros percorridos,
principalmente na HF e na nossa participada CCSG;
<+ Nos materiais diversos para repara¢do de viaturas, uma variacdo de mais 80 mil euros,
destacando-se um aumento em bens para aplicacdo em motores, direcdo eixos e travoes e

sistemas elétricos e uma reducao em bens para transmissao.

34. Fornecimentos e servi¢os externos

A rubrica de Fornecimentos e servicos externos é analisada como se segue:

Descricao 31/12/2018 31/12/2017

Subcontratos 344,27 1.196,19
Servicos especializados:

Trabalhos especializados 249.549,28 163.061,06

Publicidade e propaganda 15.982,65 18.333,30

Vigilancia e seguranga 66.767,88 66.812,41

Honorarios 5.722,90 9.905,00

Comissodes 157.538,13 154.642,99

Conservagao e reparagao 429.081,48 355.195,76

Outros
Materiais:

Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 7.789,18 6.236,03

Livros e documentacdo técnica 349,92 171,64

Material de escritdrio 8.781,84 2.604,80

Artigos para oferta

Outros 19.425,04 21.228,52
Energia e fluidos:

Electricidade 82.098,73 78.493,87

Combustiveis 32.978,83 31.473,92

Agua 7.051,65 11.569,98

Outros fluidos 6.991,49 5.065,00
Outros

Deslocac¢des, estadas e transportes:

Deslocagdes e estadas 4.762,70 4.010,51

Transportes de pessoal 0,00

Transportes de mercadorias 9.649,21 7.982,41
Outros servigos diversos

Rendas e alugueres 12.112,75 12.074,79

Comunicagao 36.386,00 61.034,77

Seguros 267.933,26 282.775,49

Royalties

Contencioso e notariado 1.958,81 2.465,42

Despesas de representagdo 2.812,29 638,60

Limpeza, higiéne e conforto 95.261,74 108.837,92
Outros servigos 153.075,76 161.902,80

1.674.405,79 1.567.713,18

Unidade: Euros
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Esta rubrica regista um aumento de 106 mil euros, abaixo descrevemos as variacdes mais relevantes:

35.

Nos trabalhos especializados, mais 86 mil euros, referente a aquisicao de servicos de mapeamentos
de processos, honorarios do Tribunal de Contas, dossier dos precos de transferéncia e estudo sobre
a valorizacdo da marca GIRO;

Na conservacdo e reparacao de bens, um aumento de 74 mil euros, das quais a conservacdo e
reparacgado de viaturas, no valor de 44 mil euros, e, nos servicos de lavagens, 24 mil euros;

No entanto verifica-se uma reduc¢do na comunicacdao em 25 mil euros, nos seguros, 15 mil euros, e,
nos servicos de limpeza, em 14 mil euros;

Nas restantes rubricas nada de relevo a registar.

Gastos com o pessoal

A rubrica de Gastos com pessoal é analisada como se segue:

Descricao 31/12/2018 31/12/2017
RemuneragOes dos érgdos sociais 147.237,91 165.504,86
Remuneragdes do pessoal 7.348.080,42| 7.119.008,12
Beneficios pds-emprego
IndemnizagGes 56.000,00 25.000,00
Encargos sobre remuneracdes 1.684.225,73| 1.580.730,56
Seguros de acidentes de trab. e doencas profissionais 78.989,30 77.093,54
Gastos de ac¢do social 6.478,76 1.404,02
Outros gastos com o pessoal 19.821,84 15.863,10
9.340.833,96| 8.984.604,20

Unidade: Euros

Nos gastos com pessoal, verificou-se um acréscimo de 356 mil euros, justificado principalmente pelo

aumento dos vencimentos em 1,5%, pela reposi¢do das diuturnidades que se encontravam suspensas desde

2010, pela atribui¢do do subsidio de insularidade, bem como pelo aumento do nimero de trabalhadores.

Abaixo uma breve descri¢do das variacOes registadas nesta rubrica:

Nos aumentos, sdo as remunera¢des do pessoal e respetivos encargos no montante de 338 mil
euros, sendo nos ordenados base 135 mil euros, férias e subsidio de férias a pagar 114 mil euros,
subsidio de insularidade 69 mil euros e respetivos encargos 109 mil euros. Inclui também as
indemnizag¢Oes pagas por rescisdo de contrato de trabalho, por acordo mutuo em mais 31 mil euros;
Nas redugdes, as remuneragdes dos érgdos sociais em 18 mil euros e respetivos encargos, 5 mil
euros. Nas remuneragdes do pessoal, destacamos o subsidio agente Unico em 100 mil euros e as

horas extraordinarias em 20 mil euros;
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e Nas restantes rubricas, sem qualquer relevo de valor, mas destacando-se o novo seguro de

responsabilidade civil e custos de acdo social, festa de natal.

O detalhe dos trabalhadores do quadro permanente em 31 de dezembro de 2018 e 2017 por cargos de

direcdo/chefias superiores e categoria profissional é apresentado como se segue:

Descricéo 31/12/2018 31/12/2017
Org3os sociais 3 3
Directores/Chefias superiores
Quadros superiores 9 11
Quadros médios 15 8
Chefias intermédias 9 3
Profissionais altamente qualificados 16 18
Profissionais semi-qualificados 394 383
Contratados a prazo 2
448 426

Fazemos notar que no quadro acima ndo inclui os 11 trabalhadores com contrato de cedéncia a nossa

parceira, Carristur, sendo 10 motoristas e 1 administrativo.

36. Outros rendimentos e ganhos

A rubrica de Outros rendimentos e ganhos é analisada como se segue:

Descricao 31/12/2018 31/12/2017
Desempenho de cargos sociais noutras empresas 35.433,12 35.433,12
Obras para terceiros 1.067.243,02 1.121.986,57
Sucatas / desperdicios 5.675,16 14.419,64
Cedéncias para terceiros existéncias 1.098.360,39 1.018.814,22
Despesas debitadas a terceiros 392.595,49 381.223,04
Cedéncia espacgo parques, publicidade e imdveis 148.327,90 147.754,37
Desp. embates e imob. de viaturas 9.622,87 8.711,76
Outros rendimentos suplementares 18,65 800,00
Descontos de pronto pagamento obtidos 243,58 590,92
Ganhos em inventdarios 7.881,78 6.503,07
Investimentos rest. activos financeiros
Investimentos n3o financeiros 50.845,06 933,61
Subsidios ao investimento 247.414,47 272.525,60
Juros obtidos 0,00 547,25
Outros 14.242,64 22.523,63
3.077.904,13 3.032.766,80

Unidade: Euros
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A variacdo ocorrida nesta categoria de rendimentos, foi de mais 45 mil euros do que no ano anterior. Abaixo

descrevemos as variagdes mais significativas:

Aumentos

e Em cedéncias para terceiros de existéncias, no valor de 80 mil euros, e, refere-se principalmente as
cedéncias de gaséleo a CCSG e a nossa parceira Carristur. E a subida do preco unitario que justifica
este aumento;

e Despesas debitadas a terceiros, no valor de 11 mil euros, e, pelo aumento dos bens e servigos
requisitados no exterior;

e Em investimentos nao financeiros, 50 mil euros, e, refere-se essencialmente a alienacdo de uma
viatura de transporte de passageiros e de 3 viaturas ligeiras;

e Em cedéncia de espacos, embora ndo apresente qualquer variacao significativa, ha que relevar o
aumento da publicidade afixada nos autocarros em 16 mil euros, e, uma reducdo de igual montante

em parques de estacionamento.

Redugdes
e Em obras para terceiros, 55 mil euros, relacionadas com as obras em viaturas da SG e da nossa
parceira Carristur;
e Em subsidios ao investimento, 25 mil euros, do reconhecimento de subsidios relacionados com os
projetos financiados por fundos europeus e por fundos do Governo Regional da Madeira.

Nas outras variagdes desta rubrica ndo existem diferengas relevantes.

37. Outros gastos e perdas

A rubrica de outros gastos e perdas é analisada como se segue:

Descricao 31/12/2018 31/12/2017

Impostos 13.440,77 12.325,83
Perdas em inventarios 6.231,53 8.291,90
Investimentos ndo financeiros 46.239,93 39.682,71
Donativos 0,00 1.600,20
Quotizagcdes 3.492,00 3.491,28
Ofertas e amostras de inventarios 56,50 5.015,60
Juros de desconto de titulos
Juros de mora e compensatdrios 23,76 71,22
Outros juros
Outros ndo especificados 94.956,28 38.075,45
Desc. p. pag. concedidos 2.103,46

166.544,23 108.554,19

Unidade: Euros
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Esta rubrica, que varia de acordo com o tipo de acontecimentos, quer sejam esporadicos, pouco frequentes
e de estimativas, neste exercicio regista um aumento de 58 mil euros em relacdo ao ano anterior, e deve-se
a rubrica “Outros” nao especificados. Nesta rubrica temos essencialmente, a devolucdo de parte da
indemnizagdo compensatéria do ano de 2015, registada neste exercicio, aquando do seu apuramento final,
no montante de 68 mil euros, bem como do excesso de estimativa dos resultados de 2017 da nossa parceira,
Carristur, no valor de 19 mil euros. No ano anterior regista também o excesso de estimativa dos resultados
de 2016 da nossa parceira Carristur e no valor aproximado de 30 mil euros.

Em investimentos ndo financeiros, esta registado os custos dos abates de equipamentos, em cada um dos

exercicios, destacando-se os 6rgdos/componentes de substituicdo de viaturas.

38. Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizagao

A rubrica de Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizagdo é analisada como se segue:

Descrigdo 31/12/2018 31/12/2017
Gastos
Activos fixos tangiveis 1.270.201,94 1.380.430,51
Activos intangiveis 192.358,74 191.655,31
Reversdes

Propriedades de investimento
Activos fixos tangiveis

1.462.560,68 1.572.085,82

Unidade: Euros

Nos gastos de depreciagcdo e amortizagGes, houve uma reducdo de 110 mil euros, justificado praticamente
pelo fim de vida dos nossos equipamentos, dos quais érgdos de substituicdo em viaturas. No entanto,
destacamos a aquisicdo de duas novas viaturas e de equipamentos e programas informaticos,
nomeadamente, a substituicdo do AS400, o sistema de armazenamento de dados e o sistema de
monitorizagdo de pneus, que geraram aumentos nesta rubrica.

Nos ativos intangiveis, os valores referem-se aos custos do projeto financiado por Fundos Comunitarios,
Civitas Destination e Desti Smart que a HF optou por registar nesta rubrica e reconhecer o seu custo, num sé

exercicio, através gastos de depreciagdo e de amortizagao.

Relatdrio e Contas 2018
94



Horarios do Funchal — Transportes Publicos, S.A.

39.

Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes)

A HF registou em 2015 uma perda por imparidade no montante de 115 mil euros, relativa a 4 viaturas

elétricas, por se encontrarem imobilizadas, por avarias motivadas essencialmente pelas baterias. A presente

data, encontra-se em estudo o fim a que se destinam.

40. Juros e gastos similares suportados

A rubrica de juros e gastos similares é analisada como se segue:

Descricdo 31/12/2018 31/12/2017
Juros suportados 110.134,69 156.594,52
Outros gastos e perdas 106.733,87 72.908,40
216.868,56 229.502,92

Unidade: Euros

Nos juros e gastos similares suportados, referentes a financiamentos contraidos junto das instituicGes

financeiras, apresentam uma variacdo de menos 13 mil euros, e é justificado, pelo fato de termos recorrido a

financiamentos de curto prazo, ao longo do exercicio, e também atendendo que a HF cumpriu com o plano

de amortizacdes e nio deixou de proceder a renegociacdo/revisdo das taxas de juro e respetivas comissoes.

Fazemos notar que, tal qual nos anos anteriores, sobre as taxas de juros ndo estdo a incidir qualquer

indexante a taxa Euribor por esta se encontrar negativa.

41. Honordrios e outros servigos faturados

Sociedade de revisores oficiais de contas

A rubrica é analisada como se segue:

Descricdo 31/12/2018 31/12/2017
Honorarios totais faturados, revisdo legal contas anuais 9.813,34 9.813,34
Honordrios totais faturados, outros servicos 8.700,00
18.513,34 9.813,34

Unidade: Euros

Os honorarios contratualizados para a revisdo legal de contas do presente exercicio, incluindo as contas

consolidadas, foi no montante de 9,813.34 euros.
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42. Garantias

As garantias prestadas a favor de terceiros sdao analisadas conforme se segue:

Entidade Passivos Limites 31/12/2018

CGD 2 Prédios (nota 6) 1.094.722,21 1.094.722,21

B BIC Financiamento (Livranca) 985.237,26 985.237,26

B BIC Crédito em conta corrente (livranga) 1.500.000,00 1.160.000,00

BCP Crédito em conta corrente (livranca) 1.000.000,00

BTA Crédito em conta corrente (livranga) 1.500.000,00

M. Geral [Crédito em conta corrente (livranga) 500.000,00

CGD Crédito em conta corrente (livranga) 2.000.000,00 600.000,00

CGD Fianciamento em leasing (livrancga) 133.145,16 133.145,16

B BIC Fianciamento em leasing (livranca) 460.454,68 460.454,68
9.173.559,31 4.433.559,31

Unidade: Euros

As garantias prestadas de terceiros a favor da HF sdo analisadas conforme se segue:

Descrigéo Fim a que se destina 31/12/2018
Galp Caucdo fornecimento de Gasdleo 256.821,00
Mendes Gomes, Lda. Caucao fornecimento de 4 viaturas 13.400,00
Mendes Gomes, Lda. Caucdo fornecimento de 1 viatura 5.550,00
CBK Caugdo seguros 27.441,82
303.212,82

Unidade: Euros

43. Divulgacoes de partes relacionadas

Com referéncia a 31 de dezembro de 2018, a estrutura acionista da Empresa, em nimero de ag¢les, é a

seguinte:
Descricéo 31/12/2018 31/12/2017
Regidao Autonoma da Madeira 3.391.948 3.391.948
Empresa de Electricidade da Madeira, SA 178.524 178.524
3.570.472 3.570.472

Unidade: Euros
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As transacGes entre partes relacionadas para além das acima referidas, apresentam-se como segue:

Descricao

31/12/2018

31/12/2017

Vendas e prestagoes de servigos
Accionistas
Regido Auténoma da Madeira
Empresa de Electricidade da Madeira
Subsidiarias

Outras partes relacionadas

Companhia dos Carros de S. Gongalo,S.A.

2.153.509,02

2.223.044,05

Subsidiarias

Companhia dos Carros de S. Gongalo,S.A.

-1.043.962,54

Herdeiros de Anténio José Jardim Faria 4,00
Gastos
Accionistas

Regido Auténoma da Madeira

Empresa de Electricidade da Madeira -103.025,56 -99.508,04
Subsidiarias

Companhia dos Carros de S. Gongalo,S.A. -1.181,90
Outras

OPT -43.920,00 -86.721,12
Outras partes relacionadas
Herdeiros de Anténio José Jardim Faria -1.309,57 -1.211,45
Rubina Filipa Nunes Gongalves -2.602,23

2.005.257,89 2.031.819,31
Unidade: Euros
Os saldos com partes relacionadas apresentam-se como se segue:
Descricéo 31/12/2018 31/12/2017
Activos

Accionistas

Regido Auténoma da Madeira 1.008.812,44

Empresa de Electricidade da Madeira 2.150,32 55.245,71
Subsididrias

Companhia dos Carros de S. Gongalo,S.A. 982.188,65 1.331.232,53

Passivos

Accionistas

Regido Auténoma da Madeira

Empresa de Electricidade da Madeira -8.805,46 -8.788,95

-1.261.003,64

Outras
OPT -7.320,00 -8.870,29
Outras partes relacionadas
Herdeiros de Antdnio José Jardim Faria -336,11
-76.085,14 1.116.627,80

Unidade: Euros
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No ativo, os valores referem-se a:
e Nas subsididrias, pelo fornecimento de bens e servicos, tais como gasdleo, servicos de manutengao

de viaturas e cedéncias de espago em parques de estacionamento.

No passivo, os valores estdo relacionados com o fornecimento de eletricidade, com a venda de titulos de

transporte, manutengdo de equipamentos e de artigos para armazém.

44. Acontecimentos apos a data de balanco

Apds a data de balango ndo ocorreram quaisquer acontecimentos suscetiveis de darem lugar a ajustamentos

ou divulgacOes nas demonstragdes financeiras da Empresa.
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Anexo ao relatorio do conselho de administracao

(a que se refere o n2. 5 do Art2. 4472. do Cddigo das Sociedades Comerciais)

Orgdos Sociais Ne2. Aces

(Arte. 4472.,n2. 1 do C.S.C) 31/12/2018 | 31/12/2017

Exercicio de 2017

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
Anténio José Jardim Faria
Anténio Manuel Pita Rentrdia

CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

Alejandro Marcelino Gongalves Gongalves

Claudia Patricia Rodrigues Pereira do Couto Cardoso
Susana Maria Florenco Pinto Correia

FISCAL UNICO
BDO & Associados, SROC, Lda. n2. 29
Rep. porJodo P. Torres da Cunha Ferreira ROC

Exercicio de 2018:

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
Antdénio José Jardim Faria
Anténio Manuel Pita Rentrdia

CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Alejandro Marcelino Gongalves Gongalves
Duarte Leovigildo de Sousa Faria

Susana Maria Florengo Pinto Correia

FISCAL UNICO
BDO & Associados, SROC, Lda. n2. 29
Rep. porJodo P. Torres da Cunha Ferreira ROC

Acionistas Ne. Acdes
(Arte. 447°., n°. 2, alinea d) do C.S.C.) 31/12/2018 | 31/12/2017
Regido Auténoma da Madeira 3.391.948 3.391.948
Empresa de Electricidade da Madeira, S. A. 178.524 178.524

Informagéo a que se refere o n° 4 do Artigo 448°. do C.S.C.

Os accionistas abaixo indicados detinham em 31 de Dezembro de 2018
a seguinte posicao

Acionistas NP°. Acdes %
Regido Auténoma da Madeira 3.391.948 95,00%
Empresa de Electricidade da Madeira, S. A. 178.524 5,00%
Unidade: Euros
O Contabilista Certificado O Conselho de Administracio
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CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Opiniao

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas da Horarios do Funchal - Transportes
Publicos, S.A. (adiante também designada por Empresa) que compreendem o balanco
em 31 de dezembro de 2018 (que evidencia um total de 29 597 193 euros e um total
de capital proprio de 17 486 841 euros, incluindo um resultado liquido de 1 187 956
euros), a demonstracao dos resultados por naturezas, a demonstracao das alteracoes
no capital préprio e a demonstracao dos fluxos de caixa relativas ao ano findo
naquela data, e as notas anexas as demonstracoes financeiras que incluem um
resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opiniao, as demonstra¢ées financeiras anexas apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materiais, a posicao financeira da
Empresa em 31 de dezembro de 2018 e o seu desempenho financeiro e fluxos de
caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas de Contabilidade
e Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de Normalizacao
Contabilistica.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria
(ISA) e demais normas e orientacoes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas. As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na
seccao “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras”
abaixo. Somos independentes da Empresa nos termos da lei e cumprimos os demais
requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e
apropriada para proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Enfases

O Capital Proprio da Empresa, mantém-se positivo e nos limites legais, por forca de
uma revalorizagao dos imoveis de sua propriedade, validada em 2014 por perito
externo e de injecdes de capital do acionista, o Gltimo dos quais em 2017, por via de
prestacoes suplementares de capital, de 1 061 908 euros. Apesar de nos Ultimos anos
a Empresa ter conseguido registar uma variacao positiva nos resultados transitados
acumulados, os mesmos permanecem negativos, a 31 de dezembro de 2018, em

21 134 276 euros. Sendo uma entidade publica e face a sua relevancia na prestacao

BDO & Associados, SROC, Lda., Sociedade por quotas, Sede Av. da Repubtica, 50 - 10°, 1069-211 Lisboa, Registada na Conservatéria do Registo Comercial de

Lisboa, NIPC 501 340 467, Capital 100 000 euros. Sociedade de Revisores Oficiais de Contas inscrita na OROC sob o nimero 29 e na CMVM sob o nimero 20161384,

ABDO & Associados, SROC, Lda., sociedade por quotas registada em Portugal, € membro da BDO International Limited, sociedade inglesa limitada por
garantia, e faz parte da rede internacional BDO de firmas independentes.
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de servicos publicos, entendemos que a continuidade nao é afetada, dependendo
contudo do apoio financeiro do acionista Estado para o equilibrio dos seus resultados
operacionais. Conforme divulgado na Nota 29 do Anexo as Demonstracoes
Financeiras, foi celebrado em 2018 um contrato de Concessao entre o Governo
Regional e a Empresa, o qual contempla a atribuicao de Indemnizacoes
Compensatorias para o periodo de 2018 a 2029, por forma a compensar défices de
exploracao.

A nossa opinidao nao é modificada em relacao a estas matérias.

Responsabilidades do 6rgao de gestao e do 6rgéo de fiscalizagdo pelas
demonstragées financeiras

O 6rgao de gestao é responsavel pela: (i) preparacao de demonstracoes financeiras
que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicao financeira, o
desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Empresa de acordo com as Normas
Contabilisticas e de Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de
Normalizagao Contabilistica; (ii) elaboracao do relatério de gestao nos termos legais
e regulamentares aplicaveis; (iii) criacado e manutencao de um sistema de controlo
interno apropriado para permitir a preparacao de demonstracoes financeiras isentas
de distor¢ao material devido a fraude ou erro; (iv) adocao de politicas e critérios
contabilisticos adequados nas circunstancias; e (v) avaliacao da capacidade da
Empresa de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as matérias
que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

0 6rgao de fiscalizacdo é responsavel pela supervisao do processo de preparacao e
divulgacao da informacao financeira da Empresa.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as
demonstracdes financeiras como um todo estao isentas de distor¢coes materiais
devido a fraude ou erro, e emitir um relatorio onde conste a nossa opiniao.
Seguranca razoavel € um nivel elevado de seguranca, mas nao é uma garantia de que
uma auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distorcao
material quando exista. As distor¢coes podem ter origem em fraude ou erro e sao
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente
esperar que influenciem decisées econdmicas dos utilizadores tomadas com base
nessas demonstracoes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos
profissionais e mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

(i) identificamos e avaliamos os riscos de distorcao material das demonstracoes
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos
procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova
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de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de nao detetar uma distorcao material devido a
fraude é maior do que o risco de nao detetar uma distor¢ao material devido a
erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacao, omissoes
intencionais, falsas declaracdes ou sobreposicao ao controlo interno;

(if) obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria
com o objetivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam
apropriados nas circunstancias, mas nao para expressar uma opiniao sobre a
eficacia do controlo interno da Empresa;

(iii) avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade
das estimativas contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgao de
gestao;

(iv) concluimos sobre a apropriacao do uso, pelo 6rgao de gestao, do pressuposto
da continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer
incerteza material relacionada com acontecimentos ou condi¢des que possam
suscitar duvidas significativas sobre a capacidade da Empresa para dar
continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atengao no nosso relatério para as divulgacoes
relacionadas incluidas nas demonstragoes financeiras ou, caso essas
divulgacées nao sejam adequadas, modificar a nossa opiniao. As nossas
conclusdes sao baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso
relatério. Porém, acontecimentos ou condi¢cdes futuras podem levar a que a
Empresa descontinue as suas atividades;

(v) avaliamos a apresentacao, estrutura e conteldo global das demonstracées
financeiras, incluindo as divulgacoes, e se essas demonstracoes financeiras
representam as transacoes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir
uma apresentacao apropriada;

(vi) comunicamos com os encarregados da governacao, entre outros assuntos, o
ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusoes significativas da
auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno
identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagao da concordancia da informacao
constante do relatério de gestao com as demonstracoes financeiras.
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RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatorio de gestao

Somos de parecer que o relatério de gestao foi preparado de acordo com os
requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a informacao nele constante é
concordante com as demonstragées financeiras auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e apreciacao sobre a Empresa, nao identificamos incorregoes
materiais.

Lisboa, 28 de marco de 2019

/" Joao Paulo Torres Cunha Ferreira, em representacao de
BDO & Associados - SROC
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Exmos. Senhores,
Relatério

No cumprimento do mandato que V. Exas. nos conferiram e no desempenho das nossas
funcdes legais e estatutarias, acompanhamos durante o exercicio de 2018, a atividade da
Horarios do Funchal - Transportes Publicos, S.A., examinamos os livros, registos
contabilisticos e demais documentacgao, constatamos a observancia da lei e dos estatutos e
obtivemos da Administracao os esclarecimentos, informagoes e documentos solicitados.

0 Balango, a Demonstracao dos Resultados por Naturezas, a Demonstracao das Alteragoes
no Capital Préprio, a Demonstracao dos Fluxos de Caixa, o Anexo e o Relatorio de Gestao,
lidos em conjunto com a Certificacao Legal das Contas, permitem uma adequada
compreensao da situacao financeira e dos resultados da Empresa e satisfazem as
disposicoes legais e estatutarias em vigor. Os critérios valorimétricos utilizados merecem a
nossa concordancia.

Parecer

Assim, somos de parecer:

1° Que sejam aprovados o Relatdrio de Gestao, o Balanco, a Demonstracao dos Resultados
por Naturezas, a Demonstracao das Alteracdes no Capital Proprio, a Demonstracao dos
Fluxos de Caixa e o Anexo, apresentados pela Administracao, relativos ao exercicio de

2018;

2° Que seja aprovada a proposta de aplicacao de resultados apresentada pela
Administracao.

Funchal, 28 de marco de 2019

O FISCAL UNICO il

Joado Paulo Torres Cunha Ferreira, em representacao de
BDO & Associados - SROC, Lda.
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